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 گزارش
 

 عصر اطلاعات و ارتباطات همايش ملي فناوري آموزشي در

 

 زاده عبدالمهدي معرف
 
( 6831فروردين ماه ساال اااري     28و  22نشگاه شهيد چمران اهواز در روزهاي بهاري دا

شاهد برگزراي همايشی ملی تحت عنوان فناوري آموزشی در عصر اطلاعات و ارتباطات باود   
رساانی   هاي آموزشی علوم تربيتی و كتابداري و اطلاع اين همايش كه با همكاري گسترده گروه

شناساای دانشااگاه شااهيد چمااران اهااواز برگاازار شااد،  ا اا   و روان دانشااكده علااوم تربيتاای
الاككر، همكااري و مسااعدت  اوزه      هاي چند ماهه اعضاء هيأت علمی دو گروه فاو   كوشش

 انوب بود    زخي معاونت پژوهشی دانشگاه و همياري و مساعی شركت ملی مناطق نفت
نفرد و مشترك دو گاروه  پيشنهاد اوليه برگزاري همايش پس از طرح در السات متعدد م

الاككر رسايد و پاس از     در نهايت تحت عنوان بالا به تصويب السه مشترك دو گاروه فاو   و 
هاي علمی و اارائی اهت تصويب به  وزه معاونات آموزشای و هياأت     انتخاب دبيران كميته

ن دبيار  زاده باه عناوا   رئيسه محترم دانشگاه تقديم گرديد و نهايتاً آقايان دكتر عبدالمهدي معرف
علمی و آقاي محمد سن عظيمی به عنوان دبير اارايای هماايش از رياسات محتارم دانشاگاه      

 اهت انجام اقدامات بعدي  كم دريافت داشتند  
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 هاي همايش هدف
اين همايش با مدنظر قرار دادن اهداف 
خود به شرح زير باا انتشاار فراخاوان مقالاه،     

 شروع به كار كرد   
فناااوري نااوين  تبيااين و تعيااين نقااش   6

 ،يند تعليم و تربيتآارتباطی و آموزشی در فر
هااي مللاوب    تعيين معيارها و ويژگی   2

اهت انتخاب فناوري مناساب باراي كااربرد    
 ،آموزشی

هاي  هاي كاربرد فناوري بررسی مزيت   8
 ،نوين در آموزش

انتخاااب راه كارهاااي مناسااب بااراي     4
 ركت به سمت آموزش مجاازي، راه دور و  

 ،لكترونيكا

فنای  هاي  بررسی وضعيت زير ساخت   8
نوين در امار  هاي  لازم براي كاربرد فن آوري

 ،آموزش

هااي   بررسی اايگاه منابع و كتابخاناه    1
 ،الكترونيكی در فرايند آموزش

هااي   بررسی ابعاد روانشناختی فناوري   1
  نوين و تأثير آن بر فرايند آموزش

عملی براي تعيين راه كارهاي علمی و    3
هدايت فرايند آموزش به سمت الكترونيكی و 

  مجازي

فاردي  هاي  بررسی ارتباط بين ويژگی   9
آموزشاای در فراينااد هاااي  و كاااربرد فناااوري

 ،آموزشی

بررساای نگاارش افااراد و كاااربرد       61
 ،نوين آموزشیهاي  فناوري

هاااي  پويااائی گروهاای و فناااوري     66
 ،آموزشی

عصااار بررسااای نقاااش كتاباااداران    62
 ،اطلاعات و ارتباطات در فرايند آموزش

بررساای آمااوزش مجااازي در بهبااود    68
 ،اي فرايندهاي كتابخانه

بررسااای تاااأثيرات متقابااا  ساااواد    64
 ،اطلاعاتی و كيفيت آموزش

بررسی روند تغيير به سمت آموزش    68
  مجازي، راه دور و الكترونيك

 

 محورهاي همايش
ير نياز  براي همايش محورهائی به شرح ز

 در نظر گرفته شده بود:
و هاااا  هاااا، روش مباااانی، ضااارورت   6

  ابزارهاي فناوري آموزشی
موااود و مللاوب   هااي   زير سااخت    2

  براي آموزش مجازي، راه دور و الكترونيك

 بلند مدت، مياان  ها  ها، چالش فر ت   8
  مدت و كوتاه مدت(

موفق آموزش مجاازي، راه  هاي  تجربه   4
  نيكیدور و الكترو

هااي   عوام  و موانع توساعه آماوزش     8
  مجازي و الكترونيكی

 هاي  مواد، منابع الكترونيكی و كتابخانه   1
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  ديجيتالی و آموزش

مجازي، آموزش مساتمر  هاي  كتابخانه   1
  و كتابداران عصر اطلاعات در محيط مجازي

  عصر اطلاعات و كيفيت آموزش   3

و معرفاااای و ارزيااااابی ابزارهااااا      9
توليد شده و شناخته شده در اين هاي  فناوري
  زمينه

نظام آموزشای مبتنای بار    هاي  مؤلفه   61
  آموزش مجازي، راه دور الكترونيكی

نوآورانااه در آمااوزش  هاااي  طاارح   66
  مجازي، راه دور و الكترونيكی

سازمان و مديريت در فرايند تغيير از    62
آموزش سنتی به آموزش مجاازي، راه دور و  

  الكترونيكی

اقتصاد آماوزش مجاازي، راه دور و      68
  الكترونيكی

همزمااان و همگااام بااا چااا  بروشااور و 
پوستر همايش، همكار ارامند انااب آقااي   
عظيمی كه مسئوليت دبير اارايی هماايش را  
نيز بر عهده داشت باه طرا ای و راه انادازي    
سايت همايش پرداخت باه نحاوي كاه تماام     

نويسااندگان و ارائااه  ارتباطااات پژوهشااگران،
و داوران و همچنين اعضااء  ها  دهندگان مقاله

كميته علمی و شاركت كننادگان محتارم، باه     
و از طرياااق شااابكه  Paperless اااورت 

شد، كاه فای نفساه گاامی      اينترنت برقرار می
ارزشااامند در بهاااره بااارداري مناساااب از   

پژوهشای و  هاي  اديد در  وزههاي  فناوري
 شد   آموزشی محسوب می

 

 طلاعات آماري همايشا
نظري اامالی به برخای از ارقاام زيار از    
 جم بالاي كار انجام شاده كاه باه  اورت     

Paperless علمای و  هاي  بين اعضاي كميته
گوشاه و   اارائی همايش و داروان محترم در

 دهد   كنار كشور  ورت گرفته است، خبر می
مقالاه   181در مر له اول داوري چكياده  

ماورد از   431گردياد كاه    براي داوران ارسال
آن پس از داوري عودت داده شد  در مر لاه  

چكيااده مقالااه بااه داوران ارسااال و  689دوم 
 مورد برگردانده شد   664

هائی كه چكياده   پس از ارسال ا   مقاله
مقاله باا   631پكيرفته شده بود، در نهايت ها آن

تو اايه انجااام ا االا اتی پكيرفتااه شااد  از  
ماورد رد   94روي شاده  داهااي   مجموع مقاله

 مورد پكيرش گرديد   818شد و 
پيراماون نحاوه   هاا   در داوري نوبت آخر مقاله

ارائه، نتايج به شرح زير بود: ارائه به  اورت  
 42مورد، ارئه به  ورت ساخرانی   46پوستر 

 مورد   611مورد و چا  در مجموعه مقالات 
 

علميي و داوري و كميتيه   هاي  كميته
 اجرائي

  84علمای و داوري از  هاي  هاعضاي كميت
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مختلا   هاي نفر اعضاء هيأت علمی دانشگاه
عااالاوه بااار دانشاااگاه شاااهيد چماااران از  

تهران، علامه طباطباائی، تربيات   هاي دانشگاه
معلم، ا فهان و     بودند كه با  ارف وقات   
فراوان به انجام وظيفه پرداختناد، كاه توفياق    
بيشترشااان را در امااور آموزشاای و پژوهشاای 

 كنيم   میآرزو 
در كميته اارائی همايش علاوه بر برخای  
از همكاااران هيااأت علماای و كاركنااان اداري 
دانشكده تعداد قابا  تاواهی از دانشاجويان    

علاااوم تربيتااای، كتاباااداري و هااااي  رشاااته
شناسی نيز همكااري داشاتند كاه انجاام      روان

شابانه روزي آناان   هاي  همايش بدون كوشش
 ن  ميسر نبود، اارشان با ايزدمنا

 

 ها چاپ چكيده مقاله
از امله كارهاائی كاه برگزاركننادگان باا     
مساعدت معاونت پژوهشای دانشاگاه شاهيد    
چمران موفاق باه انجاام آن شادند، چاا  و      
انتشار به موقع چكيده بايش از يكصاد مقالاه    
بود كاه همزماان در روز افتتااح هماايش در     
اختياار شاركت كننادگان و علاقمنادان قارار      

عه چكيده مقالات در قلاع  گرفت  اين مجمو
رقعاای و در يكصااد و چهاا  و پاانج  اافحه 

 چا  گرديد  
 

 برنامه اصلي همايش
  28و  22ايااااان هماااااايش در دو روز  

 

به  ورت زير برگزار  6831فروردين ماه 
 گرديد  

 

 افتتاحيه
روز پنجشانبه   66تاا   9افتتا يه از ساعت 

با تالاوت آيااتی از قارآن كاريم      22/6/6831
رود امهاوري اسالامی اياران و    آغاز و با سا 

سپس سارود دانشاگاه شاهيد چماران اداماه      
يافت  پس از آن، دبيار علمای هماايش طای     
سخنانی به  اضرين خيرمقدم گفت و ساپس  
معاونت محتارم پژوهشای دانشاگاه ساخنانی     
ايااراد فرمودنااد و سااپس دو نفاار از اساااتيد  
 ا ب نام علاوم تربيتای و كتاباداري يعنای     

سرشت به اياراد   دكتر پاك آقايان دكتر  ري و
 سخن پرداختند 
روز اول در دو ساااالن هااااي  ساااخنرانی

شناساای و  دانشااكده علااوم تربيتاای و روان  
دانشكده الهيات در سه السه در هار ياك از   
دو سااالن برگاازار گرديااد  در هاار يااك از    
السات چهار نفر سخنرانی داشاتند و ساپس   
پرسش و پاسخ و پس از آن پكيرائی به عما   

   آمد می
روز دوم نياز در دو ساالن   هااي   سخنرانی
سه السه برگازار گردياد  در هار     مككور در

انجاام  هاا نياز چهاار ساخنرانی      يك از السه
كه با پرسش و پاسخ و پكيرايی دنباال  گرفت 

 شد   می
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 مباحث عمده 

هااي   اين همايش با هدف شناسايی  وزه
فناوري آموزشی و فناوري اطلاعات و ايجااد  

و بررسای  هاا   باه ايان  اوزه   شناخت نسبت 
هاااي ناشاای از تعاماا  و   مسااائ  و چااالش 

برهمكنش آنها برپا شاد و باه بررسای ابعااد     
هاااي اطلاعاااتی و  مختلاا  كاااربرد فناااوري

ارتباطاااتی در تعلاايم و تربياات پرداخاات  در 
مقاادمات، آقاااي دكتاار محمااد اعفاار پاااك  
سرشت با تكياه بار نظريااتی مانناد نظارات      

كيد داشاتند  أن نكته تمارشال مك لوهان بر اي
بايساتی  هاا   كه در استفاده از ابزارها و فناوري

نگاهی تلفيقی داشت و هر دو بعاد انساانی و   
بايست به طاور متاوازن ماورد توااه      فنی می

قرار گيرد  آقاي دكتر عباس  ري نيز بر ايان  
هاااي ماااهوي   كيااد نمودنااد كااه قابلياات  أت

هاي اطلاعاتی به ويژه در ااهايی كاه   فناوري
يان انديشاه از عهاده كالام سااخته نيسات،      ب

بايستی مورد شناسايی قرار گيارد و از طرياق   
برقراري رابله مساتمر و منلقای باين  اوزه     

رساانی   آموزش و  اوزه كتاباداري و اطالاع   
بر آموزش مثبت و پايادار  ها  ثير اين فناوريأت

 خواهد بود 
رساانی و   گكاري در  اوزه اطالاع   سرمايه

ممكان اسات   هاا    وزهآموزش و توسعه اين 
بازده باشد  واوه مختل  آماوزش   گاهی دير

از امله آموزش از راه دور همين خصيصه را 
هزيناه بار   هاا   دارند  هر قدر كه اين آماوزش 

هستند، اماا چاون ساواد را در اقصای نقااط      
دهند، مقرون باه  ارفه    مملكت گسترش می

هسااتند  بهر ااال تواااه بااه ابعاااد اقتصااادي 
باور كلی اين اسات كاه   آموزش مهم است و 

ااتناب ناپاكير  ها  گكاري در اين  وزه سرمايه
است و اما برخی با تواه به دو مقولاه ناوين   
اقتصاد اطلاعات و اقتصااد آماوزش بار ايان     
باور هستند كه در عصر اديد دو نس  قاديم  
و اديد، يكی به اتكاي تجربه و ديگاري باه   

هااي ناوين دارد،    اتكاي تسللی كه بر فناوري
اگر دسات در دسات يكاديگر داشاته باشاند      

 توانند آموزش را اقتصادي كنند   می
هاي تمدن بشري  نوآوري در تمامی  وزه

اعم از فرهنگ، سياسات، اقتصااد،  انعت و    
غيره نيازمند مديريت بهينه دانش يعنی تولياد  

هاي توزياع و   و خلق دانش و آگاهی و روش
شاكوفايی و توساعه    كاربرد آن است تا بتواند

را در پااای داشاااته باشاااد  ظهاااور و افاااول 
هاي آموزشی گوناگون شاهد معتباري   فناوري

بر تلاش بشريت براي مديريت داناش اسات   
هاايی از زماان عليارغم سارمايه      كه در برهاه 
هاااااي كاااالان بااااا پياماااادها و  گااااكاري

هاي منفای ااتمااعی نياز هماراه      العم  عكس
سااال بااوده اساات و گاااه در كمتاار از چنااد  

هاي اديد كارايی  تحولات گسترده و نوآوري
ال برده است  ايان  ؤهاي پيشين را زير س شيوه

تار   ظهور و افول را شايد به عبارتی خوشبينانه
تر بتوان چرخه تكام  و تحاول   بينانه و يا واقع
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فنااوري آموزشای ناميااد  در ايان چااارچوب    
توان  نظرات متعددي ملرح است  از امله می

امه درسی پنهان اشاره كارد و ايان   به ايده برن
كه اين برنامه درسای در محايط الكترونيكای    

هاي انسانی متكی باشد و ماا   بايستی بر ارزش
را از عجااين شاادن باايش از  ااد بااا دنياااي  
ديجيتال بر كر دارد  لازمه اين امار شاناخت   

آيد شناخت عماومی     حيح است  به نظر می
ن از فناوري دچار يك كاستی اسات و تااكنو  

كيد شاده اسات  فنااوري    أبيشتر بر خود فن ت
نيازمند يك چارچوب شناختی است و برخی 
را عقيده بر اين است كه براي عقلايی كاردن  

ي بايسااتی بااه ايجاااد شااناخت كااافی  رفناااو
بايست هم به مزايا  پرداخت  اما در اين راه می

و هم به خلرات آن تواه داشت، و هم ايان  
 رشناخت   و تهديدها را بها  كه فر ت

گاار  ساارعت در تبااادل اطلاعااات تسااهي 
اريان امور فردي و سازمانی و تسريع كنناده  

اساات و هااا  گياري  و بهباود بخشاانده تصااميم 
را در  ركات باه سامت و ساوي     ها  سازمان

منادي از سااختارهاي    ارگانيك شادن و بهاره  
رساند تاا   پكير ياري می پوياي نوين و انعلاف
ی ناشای از  هااي رقاابت   قادر باشند در عر اه 

اهانی شدن ناه تنهاا بقااء خاود را تضامين      
نمايند، بلكه بتوانند به پيشرفت و توسعه خود 

هاااي آموزشاای ساانتی  نيااز بيانديشااند  نظااام
توانناد اوابگاوي    اي نمای   ضوي و مكاتباه 

از  نيازهاي اامعه اماروز باشاند و لاكا گاكر    

نظام سنتی آموزشی و روي آوردن باه ساوي   
ازي و ديجيتالی ياك  هاي راه دور مج آموزش

نمايد  در اين راستا، پرداختن باه   ضرورت می
و محتاواي فنااوري   هاا   ماهيت، ابعااد، روش 

بايسات باه آن    آموزشی امري اسات كاه مای   
تواه داشت، و بخصاوص لازم اسات كاه از    

سساات  ؤو مهها اانب مراكز علمی، دانشاگا 
آموزشی و پژوهشی تواه بيشتري باه آن باه   

كه دفاع و طرفداري از عم  آيد  بديهی است 
ترويج و گسترش فناوري آموزشای و اطالاع   
رسانی و  تای كنتارل و هادايت آن نيازمناد     

هااي تربيتای    مبانی معرفت شناختی و انديشه
هاي فكري بتاوان در   است تا به اتكاء به بنيان

اياان مااورد بااه بحااپ و فحاا  پرداخاات    
هاي نوين نيازمند  مندي  حيح از فناوري بهره

اع معتبر براي نظاارت بار  احت    واود مرا
محتااوا و روش آنهاساات  بااه دلياا  اهمياات، 

پاكيري محتاوا در    ضرورت و تنوع و انعلاف
اين  اوزه، داشاتن تخصا  كاافی،  ارف      

ريازي دقياق و ا اولی باا      وقت زياد و برنامه
ريازي درسای و    مندي از نظريات برناماه  بهره

رويكردهاااي روانشااناختی مبتناای باار فلساافه 
ت، ضااروري اساات  فناااوري  تعلاايم و تربياا

آموزشی امكان توزياع داناش و اطلاعاات را    
سازد و تلفيق و يكپارچاه   تسيه  و تسريع می
هااي   ههااي مختلا  ثمار    سازي درسی  وزه

هااي   گياري كتابخاناه   ارزشمندي دارد  شاك  
ديجيتااالی مواااب شااده اساات نقااش توليااد 
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افازوده شاده و ايان    هاا   اطلاعات به كتابخانه
هاي  ون بتوانند در خدمت گروهاكنها  كتابخانه

مختل  آموزشی و پژوهشی مجاازي باشاند    
و يا ابزارهاي آموزش الكترونيكی ها  پادكست
توانناد فراگياران را از قياد مكاان و      سيار می

زماان برهاننااد و فراگيار را عاالاوه باار آزادي   
انتخاب موضوع، در تعيين موقعيت ياادگيري  

 2د وب نيز سهيم نمايند  تحولات اديد مانن
به تعااملی شادن هار چاه       e-learning2و

و شاگرد محوري آنها افزوده ها  بيشتر آموزش
اساات  ديااده شااده اساات كااه اسااتفاده از    

تواند معلمان را  اي می هاي چند رسانه فناوري
در محقااق ساااختن اهااداف  يلااه عاااطفی  

هاي درسی ياري نمايد  از آن سو، هام   برنامه
ن، ابزارهاايی  هااي ناوي   اكنون به مدد فنااوري 

تاوان باه    فراهم است كه باه كماك آنهاا مای    
ارزياابی كيفاای معلماان پرداخاات  همچنااين،   

در آموزش مواب شده ها  گستره اين فناوري
است كه اكنون اوامع معلول به ويژه نابينايان 

مند شوند  عالاوه   و كم بينايان نيز از آنها بهره
بار پياماادهاي شاناختی مثباات كاه در غالااب    

اند، پيامدهاي  كيد قرار گرفتهأورد تتحقيقات م
هااي   مثبت ااتماعی مانند ارتقاء سلح آگاهی
هايی  ااتماعی و توسعه و ارتقاء  قو  اقليت

مانند زنان را نيز به دنبال داشته است كاه باه   
همين دلي  نسبت به تدوين محتواي اين قبي  

برداري از آنها  ساسيت  و نحوه بهرهها  برنامه
رد  البتاه نباياد مشاكلات و    زيادي وااود دا 

موانااع مواااود باار ساار راه ايجاااد و توسااعه 
هاي نوين آموزشی را ناديده گرفت و  فناوري

براي تضمين موفقيت باياد عالاوه بار توااه     
ادي و علمی به انبه اقتصادي و مقاروه باه   
 رفه بودن آنها، بايد بر ماوانعی مانناد عادم    

 هااي لازم و  آشنايی كاربران و فقدان مهاارت 
كافی براي استفاده، هزينه باالاي تجهيازات و   
مشك  گزينش از بين اطلاعات و محتواهااي  

هااي   مواود اهت گنجانيدن در ماتن برناماه  
آموزشی و اطلاعاتی غلبه نمود و مسائولين و  

و هااا  رياازان بايااد پاسااخگوي دغدغااه برنامااه
هايی باشند كه باه لحاات تعااملات و     نگرانی

و گااه فرهنگای    تناسبات انسانی و ااتمااعی 
واود دارد  امروزه اقتصاد دانايی محور شاده  

المللای   هاي سياسی در سلح بين است  آگاهی
و ساالح انتظااارات ملاا  بااراي مشاااركت در 
تعيين سرنوشت خود به مراتب فزونای يافتاه   
است  ثاروت آيناده محصاول افكاار اسات       
تبادلات فرهنگی بسيار گسترده و متنوع شاده  

ع بشااري در ساالوح اساات  نيازهاااي اواماا
تر  تر و پيچيده اي و ملی به شدت متنوع منلقه
اند و بنابراين، همه واوه  يات بشاري   گشته

تاري   نيازمند دانش و آگااهی اادي و عمياق   
توان با سااختارها   هستند  از سوي ديگر، نمی

هاي سنتی پاسخگوي اين نيازها بود و  و شيوه
هاايی برآماد  ماديريت     از عهده چنين چالش

ش نيازمند تحولات ادي در سااختارها و  دان
هاي سازمانی و فردي اسات   مايات    نگرش
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هاااي  از دانااايی محااوري نيازمنااد سااازمان  
يادگيرنده است  سازمان يادگيرنده با مديريت 
فرايند يادگيري سازمانی، بستري مناسب براي 

سازي ماديريت داناش دارد و ماديريت     پياده
نادها در  تواند باا آساان ساازي فراي    دانش می

اثربخشی هر چاه بيشاتر ساازمان و موفقيات     
ثيرگااكار باشااد   اافت   أعملكردهاااي آن ت

ماان  أفراگيري گستره فردي و ساازمانی را تو 
بايااد در هااا  دارد و بنااابراين مااديران سااازمان

تاار،   اادد اتخاااه راهكاااره و تاادابير ااادي 
تر باراي  مايات از توساعه     تر و سريع علمی

تگكاران، آگااااهی و داناااايی باشاااند  سياسااا
باه  هاا   ريزان، كاربران و مديران سازمان برنامه

تاار و  ويااژه نگاارش بهبااود يافتااه و اااامع   
هااي اطلاعااتی و    تري نسبت به فناوري مثبت

ارتباطی كساب نمايناد تاا باا وقاوف بيشاتر       
نسبت به اهميت اين  وزه،  مايت بيشاتري  

هاايی نياز ملارح     به عم  آورند  البته پرسش
فحاا  بيشااتري را هسااتند كااه تحقيااق و ت 

هاااي  كيااد شااديد آمااوزش  أطلبنااد  ت ماای
الكترونيكی بر محتوا و خلر گرايش به محتوا 
مداري و ناگريز شدن فراگيران باراي تلبياق   
الزامی با محتواي قصاد شاده توساط برناماه     

لفاان، معيارهااي اقتصاادي مانناد     ؤريزان و م
ها، ترديد  نسبت سود به هزينه در اين فناوري

حت ارزشگكاري اقتصاادي  ادي در مورد  
تعليم و تربيت با معيارهاي رايج در  نعت و 

هاي آموزشای باه    تجارت، فروكاهش فناوري

محتواهااي متناوع و متعاادد و ا تماال تناازل    
انديشه و اعتبار محتوايی، چگاونگی افازايش   
پيامااادهاي مثبااات عااااطفی و ااتمااااعی   

مشاكلات آن و   هاي نوين و غلبه بار  فناوري
ا نيازهاي بومی و ماوقعيتی،  چگونگی تلبيق ب
هايی هستند كه به تحقيقاات   از معدود پرسش

هااي مقباول و    بيشتري باراي نيا  باه پاساخ    
 معقول نياز دارند 
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