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 چکیدُ
 یٌط یا حطفٝٞبی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط،  تجييٗ ضٚاثٍ ثيٗ ٔؤِفٝٞسف اظ ا٘دبْ پػٚٞف حبيط، 

ٞب ثط  ه اظ ايٗ ٔؤِفٝٚ تٛييح چطايی اثطٌصاضی ٚ ٖسْ اثطٌصاضی ٞط ي یزا٘كٍبّٞٔٗٓ ٚ فكبض 
ٌيطی، ضقس ٚ ٌؿتطـ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زض ٔساضؼ اثتسايی ٚ ٔتٛؾُٝ  قىُ

اؾت.  قسٜ  اؾتفبزٜثبقس. زض ٕٞيٗ ضاؾتب، اظ ضٚـ پػٚٞف آٔيرتٝ )وٕی ٚ ويفی(  قٟط اٞٛاظ ٔی
ی ٚ ٔتٛؾُٝ قٟط اٞٛاظ زض ايٗ پػٚٞف ّٕٔٗبٖ ٚ ٔسيطاٖ ٔساضؼ زٚ ٔمُٕ اثتساي وٙٙسٌبٖ ٔكبضوت

ای ٚ ثب  ٌيطی تهبزفی َجمٝ ثٛز٘س. ثٝ التًبی ضٚـ پػٚٞكی تطويجی، زض ثرف وٕی ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ
ٌيطی  ٘فط ا٘تربة قس٘س. زض ثرف ويفی ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ 256اؾتفبزٜ اظ خسَٚ ٔٛضٌبٖ تٗساز 

ٌيطی  آٔس، فطآيٙس ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ زؾتی ٞسفٕٙس تب ظٔب٘ی وٝ ثٝ ؾؤالات پػٚٞف پبؾد زازٜ قس ٚ اقجبٔ ٘ٓط
ٞب زض ثرف وٕی ثب اؾتفبزٜ اظ پطؾكٙبٔٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زيپبئٛلا، تبضتط ٚ  ازأٝ يبفت. زازٜ

( ٚ 84/0ٞبی تأثيطٌصاض ثٝ تطتيت ثب يطايت پبيبيی ) ٔؤِفٝ ٔحمك ؾبذتٝ( ٚ پطؾكٙبٔٝ 2005ٞٛی )
ٞب زض  ا٘س. ثطای تدعيٝ ٚ تحّيُ زازٜ آٚضی ٌطزيسٜٕ ؾبذتٕٙس خٕ ( ٚ زض ثرف ويفی ٔهبحجٝ ٘ي89/0ٕٝ)

ثرف وٕی اظ تحّيُ ضٌطؾيٖٛ ٚ زض ثرف ويفی، ضٚـ تحّيُ ٔحتٛای اؾتمطايی ثىبض ضفتٝ اؾت. زض 
ّٔٗٓ ٚ ٖسْ  یٌط یا حطفٝٞبی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ٚ  زٞٙسٜ اثطٌصاضی ٔؤِفٝ ثرف وٕی، ٘تبيح ٘كبٖ
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  زا٘كيبض زا٘كٍبٜ قٟيس چٕطاٖ اٞٛاظ 

  وبضقٙبؼ اضقس ٔسيطيت آٔٛظقی 
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ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٔساضؼ  ثط قىُ یزا٘كٍبٞی فكبض  تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ
زلايُ اثطٌصاضی ٚ ٖسْ اثطٌصاضی ٞط يه اظ  ثبقس. زض پيٍيطی ٘تبيح زض ثرف ويفی، ٔی ٔٛضزُٔبِٗٝ

 تجييٗ قسٜ اؾت.ٞب  ٔؤِفٝ
 

ّٔٗٓ، فكبض  ٌطی ای حطفٝضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی، ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط،  ّبی کلیدی: ٍاصُ
 ٍبٞیزا٘ك

 

 هسئلِطزح 
 ٔٙٓٛض ثٝٞبی اختٕبٖی زض خبٔٗٝ،  ٔٙكأ تغييطات ٚ ٘ٛآٚضی ٖٙٛاٖ ثٝ ٚپطٚضـ آٔٛظـؾبظٔبٖ 

ؾبظٌبضی ثب قطايٍ زض حبَ تغييط أطٚظی، يطٚضت زؾتيبثی ثٝ اثطثركی، اضيبی ٘يبظٞب ٚ 

مف ا٘تٓبضات شيٙفٗبٖ، ثبيس اظ ٚخٛز ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗب٘ی ثٟطٜ ٌيطز وٝ فطاتط اظ ْٚيفٝ ٚ ٘

تٛاٖ زض ٔفْٟٛ ضفتبض قٟطٚ٘سی  ُٖٕ وٙٙس. ثٟتطيٗ تٛنيف اظ ايٗ ٖجبضت ضا ٔی قسٜٗ ييتٗ

( ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ضا زض 320، ل 2005) 1ؾبظٔب٘ی ثيبٖ ٕ٘ٛز. زيپبئٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی

ضفتبض زاَّٚجب٘ٝ ٚ اذتيبضی اظ َطف ّٕٔٗبٖ وٝ ثيف اظ اِعأبت  ٖٙٛاٖ ثٝاضتجبٌ ثب ٔساضؼ، 

، زضن ضفتبض 2ی پٛزؾبوفا٘س. ٕٞچٙيٗ، ثٝ ٖميسٜ اؾت تٗطيف وطزٜ بظئٛضز٘يه قغُ ضؾٕی 

ضؾب٘ی زاَّٚجب٘ٝ ثٝ : ا٘دبْ ْٚبيف ايبفی، وٕهاظخّٕٝقٟطٚ٘سی ُّٔٛة، تٙٛٔ ضفتبضٞبی 

ای زض ظٔيٙٝ وبضی ذٛز، اَبٖت اظ ٔمطضات ؾبظٔبٖ حتی زض ٔٛاضزی ؾبيط افطاز، تٛؾٗٝ حطفٝ

 ٘ساضز، تلاـ زض خٟت اضتمبء ٚ وٕه ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ حفّ ٍ٘طـ  وٝ ٔبفٛق ثط اٚ ٘ٓبضت

(. 60، ل 2003، 3)ثِٛيٙٛ ٚ تٛضّ٘ی طزيٌ یثطٔٔثجت ٚ تحُٕ ٘بٔلايٕبت ٔطثٌٛ ثٝ وبض ضا زض 

٘يع ثط ٔعايبی ٟٔٓ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ثطای ٔسيطاٖ، ّٕٔٗبٖ ٚ  4، ؾٛٔچ ٚ ثٌّٛطٖلاٜٚ ثٝ

ػٚٞكٍطاٖ، زض نٛضت ٔكبٞسٜ ضفتبضٞبی قٟطٚ٘سی . ثٝ ٖميسٜ ايٗ پسزاض٘سيتأؤساضؼ 

تٛاٖ ثٝ ٔعايبی ايٗ ضفتبضٞب قبُٔ: تسضيؽ ٘ٛآٚضا٘ٝ، اضظيبثی خبٔٗی اظ ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼ ٔی

آٔٛظاٖ، تسضيؽ زض ََٛ ايبْ تبثؿتبٖ ثسٖٚ زؾتٕعز قسٜ ثطای زا٘فزؾتبٚضزٞب، آٔٛظـ َطاحی

ٕساقت خجطاٖ ٔبِی، وٕه ثٝ ٞبی خسيس ثسٖٚ چكايبفی، ثط ٖٟسٜ ٌطفتٗ ٔؿؤِٚيت

 ای اقبضٜ وطز حطفٝ َٛض ثٝآٔٛظاٖ ٔحطْٚ، وٕه ثٝ ّٕٔٗبٖ خسيس ٚ ٞسايت ّٕٔٗبٖ  زا٘ف
 

                                                      
1-  Dipaola, Tarter, & Hoy 

2-  Podsakoff 

3-  Bollino & Turnley 

4-  Somech & Bogler 
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ثٙبثطايٗ، ٚخٛز چٙيٗ ضفتبضٞبيی ثطای ُٖٕ زض ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی ؛ (381، ل 2009، 1)اٚپلاتىب

بی ؾبظٔب٘ی ٞٔساْٚ ٚ ٔثجت ثب زيٍط ٔؤِفٝ َٛض ثٝٔساضؼ يطٚضی اؾت. قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی 

، فكبض 4ّٔٗٓ ٌطی ای حطفٝ، 3، اٖتٕبز ّٔٗٓ ثٝ ٕٞىبضا2ٖضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط اظخّٕٝ

ٔطتجٍ اؾت. ثٝ ٖلاٜٚ،  7ٚ ٌكٛزٌی خّٛ ٔسضؾٝ 6، اثطثركی ؾبظٔب٘ی ازضان قس5ٜزا٘كٍبٞی

 -تط٘س ٚ حتی ثب ٚخٛز وٙتطَ َجمٝ اختٕبٖیٔساضؼ ثب زضخٝ ثبلايی اظ ضفتبض قٟطٚ٘سی اثطثرف

زٞٙس. ٔساضؼ اثطثرف، آٔٛظاٖ ؾُٛح ثبلايی اظ پيكطفت تحهيّی ضا ٘كبٖ ٔیبزی زا٘فالته

ٞبيی ضا ثطای ايدبز وبضا، ُٔٙٗف، ؾبظٌبض ٚ ٘ٛآٚض ٞؿتٙس. چطا وٝ قٟطٚ٘ساٖ ذٛة ٔسضؾٝ ضاٜ

وٙٙس. قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی يه ٔىُٕ ٔثجت ثطای ٞط زٚ تط پيسا ٔی ٔساضؼ وبضآٔستط ٚ اثطثرف

 (.222، ل 2013، 8ؾلأتی ؾبظٔب٘ی اؾت )ٞٛی ٚ ٔيؿىُذهيهۀ ٌكٛزٌی ٚ 

پبئٛلا، تبضتط ٚ ( زي2001) 9ٔٛضاٖ ٞبی زيپبئٛلا ٚ قب٘ٗ ٘تبيح ٔؿتٙس پػٚٞفاظ ؾٛی زيٍط، 

زٞٙس وٝ  ( ٘كبٖ ٔی2011، 10ٚ اؾتب٘سی ، ٚ اپلاتىب2009، 2006تىب )( اپلا2005ٚ ٞٛی )

 11ٔب٘یطـ ضفتبض قٟطٚ٘ساٖ ؾبظٌيطی، ضقس ٚ ٌؿت ٞبيی اظ ٔحيٍ ٔساضؼ ثبٖث قىُ ٔؤِفٝ

ٌيطی، ضقس ٚ ٌؿتطـ ضفتبض قٟطٚ٘ساٖ  ٞبی ٔؤثط ثط قىُ يىی اظ ٔؤِفٝ قٛ٘س. ٔساضؼ ٔی

چبِف ٖٕسٜ ٕٞٝ ٔسيطاٖ، ايدبز ٚ پطٚضـ ؾبظٔب٘ی ٔساضؼ، ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط اؾت. 

آٖ خّٛی اؾت وٝ زض آٖ ّٕٔٗبٖ ٚ وّيٝ وبضوٙبٖ ٔأٔٛضيت ٚ ضؾبِت ٔسضؾٝ ضا تكريم ٚ ثٝ 

ٚيػٜ، ؾجه  َٛض ثٝوٝ  قٛز یٔؾجه ضٞجطی ٔسيطاٖ ٚ فطو  ،ٔتٟٗس ثبقٙس. زض ايٗ ضاثُٝ

ٕٞىبضا٘ٝ زض ايدبز چٙيٗ ٚاثؿتٍی ثؿيبض ٟٔٓ اؾت. ؾجه ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ثب ضفتبض 

ٚ  وٙٙسٜ، وٕهثبٔلاحٓٝاؾت. ٔسيط ٔسضؾٝ  قسٜ ٔكرم، حٕبيتٍط ٚ تؿبٚی ٌطأسيطاٖ 

ٝ ثٝ اًٖبی ، ٔسيط ٔسضؾحبَٗ يزضُٖح ضفبٜ ّٕٔٗبٖ ٍ٘طاٖ اؾت. ٚالٗی زض ٔٛضز ؾ َٛض ثٝ

                                                      
1-  Oplatka 

2-  collegial leadership 

3-  teacher trust in colleagues 

4-  teacher professionalism 

5-  academic emphases  

6-  perceived organizational effectiveness 

7-  openness of the school climate 

8-  Miskel 

9-  Tschanen-Moran 

10-  Stundi 

11-  organizational citizenship behavior 
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زاضز تب ؾُح ٔكرهی  ٞب آٖزٞس، تكريم زٞٙس وٝ چٝ ا٘تٓبضاتی اظ  آٔٛظقی اخبظٜ ٔی ئتيٞ

اظ اؾتب٘ساضزٞبی ٔطثٌٛ ثٝ ّٖٕىطز ضا حفّ وٙٙس. ٔسيط ٔسضؾٝ ٕٞٝ خٛا٘ت ٔٛيٛٔ ضا 

تٕبيُ ثٝ ؾٕت تغييط ضا ت ٔٛخٛز ٚ ٔوٙس ٚ ايٙىٝ ٘ٓطات ٔتفبٚ ثبظ ثطضؾی ٔی نٛضت ثٝ

زض ا٘دبْ  قٛ٘سٜ اؾت ٚ ّٕٔٗبٖ ايٗ، ضفتبض ٔسيط زٚؾتب٘ٝ ٚ ٘عزيهپصيطز. ٖلاٜٚ ثط  ٔی

 ئتيٞظ٘سٜ اًٖبی وٙٙس. زض ٚالٕ، ٔسيط ٔسضؾٝ اغّت پيكٟٙبزات ؾب پيكٟٙبزات اٚ زضً٘ ٕ٘ی

ٝ ٔسيط حٕبيتی اؾت ٚ ثب ذلانٝ؛ ضفتبض ٕٞىبضا٘ َٛض ثٝوٙس.  ؾبظی ٚ اخطا ٔی آٔٛظقی ضا پيبزٜ

، تيزضٟ٘ب (.390، ل 2005پبئٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی، ثبقس )زي يی اظ ّٖٕىطز ٔطتجٍ ٔیا٘تٓبضات ثبلا

 ٖٙٛاٖ ثٝٝ ٔسيط ضٞجطی ٕٞىبضا٘ ی ٔؤِفٝ( وٝ زض آٖ 2001ٔٛضاٖ ) ٘تبيح پػٚٞف زيپبئٛلا ٚ قب٘ٗ

پبئٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی ُبِٗٝ زيثٛز ٚ ٔ لطاضٌطفتٝ ٔٛضزُٔبٌِٗٝب٘ٝ خّٛ ٔسضؾٝ  يىی اظ اثٗبز ؾٝ

ٌيطی، ضقس ٚ  قىُ ( ٘كبٖ اظ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔٗٙبزاض ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ٔسضؾٝ ثط2005)

 ٌؿتطـ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔحيٍ ٔساضؼ زاضز. 

ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ  ٞبی تأثيطٌصاض ثط قىُ يىی زيٍط اظ ٔؤِفٝ

ّٔٗٓ ثٝ ٌطی  ای حطفٝ ی ٔؤِفّٝٔٗٓ اؾت. ٌطی  ای حطفٝ ؤِفٝ، ٔزض ٔحيٍ ٔساضؼ ّٕٔٗبٖ

خسی ٚ زض يه ؾُح ثبلاتط اظ  نٛضت ثٝازضاوبت ّٕٔٗبٖ اظ ايٙىٝ ٕٞىبضاٖ ذٛز وبضقبٖ ضا 

آٔٛظاٖ ٘كبٖ زٞٙس، اقبضٜ  پبييٗ زض ثطذٛضز ثب ٘يبظٞبی زا٘فتٟٗس ٚ فطاتط ضفتٗ اظ ا٘تٓبضات 

ّٔٗٓ، ّٕٔٗبٖ قبيؿتٍی ٚ ترهم ٌطی  ای فٝحط زض ٔساضؼ ثب زضخٝ ثبلايی اظزاضز. 

 نٛضت ثٝوٙٙس ٚ ٕٞىبضا٘ٝ ثب يىسيٍط فٗبِيت ٔی نٛضت ثٝپصيط٘س. ّٕٔٗبٖ  ٕٞىبضا٘كبٖ ضا ٔی

ٔٛضاٖ، ٚ ٔكتبق ٞؿتٙس )قب٘ٗ ٔٙس ٖلالٝ ثبوبضقبٖقفبف ٚ ضٚقٗ زض فطآيٙس تسضيؽ، زض اضتجبٌ 

پبئٛلا، تبضتط ٚ ( زي2001ٔٛضاٖ )قب٘ٗٞبی زيپبئٛلا ٚ ٕٞچٙيٗ، ٘تبيح پػٚٞف (.232 ، ل2009

زٞٙسٜ إٞيت  ( ٍٕٞی ٘كب1392ٖبزی ٚ اؾسظازٜ )آث ( ظي2009ٗٔٛضاٖ ) ( قب2005ٗ٘) ٞٛی

ّٔٗٓ زض اثطثركی ؾبظٔب٘ی، افعايف ويفيت ثط٘بٔٝ زضؾی ٚ ٌؿتطـ ضفتبض ٌطی  ای حطفٝ ی ٔؤِفٝ

 ( ٔٗتمس اؾت و2009ٝ)ٔٛضاٖ  قب٘ٗ قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زض ٔساضؼ زاضز.

بز ّٕٔٗبٖ ٚ ٔسيطاٖ ثٝ يىسيٍط ّٔٗٓ ٔٙدط ثٝ ايدبز خّٛ ؾبِٓ زض ٔساضؼ ٚ اٖتٌٕطی  ای حطفٝ

ٌفتٍٛ  ثبٞٓٚ تسضيؽ سيٍط اٖتٕبز زاض٘س، زض ٔٛضز ثط٘بٔٝ زضؾی ٕٞقٛز. ٚلتی ّٕٔٗبٖ ثٝ ٔی

ٌطی  ای حطفٝ (2005ثٝ ٌفتٝ ٞٛی ٚ ٔيؿىُ )وٙٙس. ٕٞچٙيٗ،  ٞبيكبٖ ضا ثيبٖ ٔی وطزٜ ٚ ايسٜ

ٌيطی وّی اؾت وٝ زض آٖ ضفتبضٞبيی ٔب٘ٙس احتطاْ ثٝ قبيؿتٍی ٚ نلاحيت ّٕٔٗبٖ، خٟت
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قٛز. ثُ ٚ حٕبيت اظ ٕٞىبضاٖ ٔكبٞسٜ ٔیآٔٛظاٖ، ٕٞىبضی ٔتمبتٟٗس ٘ؿجت ثٝ زا٘فٕٞىبضاٖ، 

ٝ ثط تٕبٔی ٔٛيٖٛبت ا٘س و ٛظٜ وبضی ذٛز ٔترهم ٞؿتٙس ٚ ٔسٖیای زض حّٕٔٗبٖ حطفٝ

 ای قغُ ذٛز احبَٝ زاض٘س. حطفٝ ترههی ٚ

، ضقس ٚ ٌؿتطـ ضفتبض قٟطٚ٘ساٖ ؾبظٔب٘ی ٔساضؼ، ٌيطی قىُٔؤثط زيٍط ثط  یٔؤِفٝ

ای اظ اؾتب٘ساضزٞب ٚ ٔسضؾٝ، ٔدٕٖٛی یزا٘كٍبٞفكبض اؾت.  زا٘كٍبٞیفكبض  یٔؤِفٝ

ثٝ  ثطای زؾتيبثی آٔٛظاٖوٙس. زا٘ف يبفتٙی ضا تٛنيف ٔیزؾت تحهيّی ثبلا؛ أب یٞب ٞسف

 یزا٘كٍبٞٞبی ٖ ٚ ّٕٔٗبٖ، ثطای ٔٛفميتآٔٛظا وٙٙس ٚ ٞط زٚ ٌطٜٚ زا٘فٔٛفميت تلاـ ٔی

ذٛزقبٖ اضظـ لبئُ ٞؿتٙس. ٚاِسيٗ، ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٕٞٝ ثط پيكطفت ٔسضؾٝ ٚ زؾتيبثی ثٝ 

ٖلاٜٚ ثط ايٗ، زض  (.42 ، ل2002، 1اؾٕيت ٚ )ٞٛی، ؾٛيتّٙس وٙٙس یٔاؾتب٘ساضزٞبی ثبلا تأويس 

آٚض٘س. ايٗ تأويس ٚ كتط فكبض ٔیٞبی ثيشيٙفٗبٖ ثطای زؾتيبثی ثٝ ٔٛفميت ٔساضؼ، ٕٞٝٔحيٍ 

احتطاْ ثطای  یَٛضوّ ثٝٞبيی ثطای يبزٌيطی ٔكبضوتی ٚ  فكبض ثب فٗبِيت اذلالی، تلاـ

. ثط ايٗ اؾبؼ، زض قٛز یٔ، ٘كبٖ زازٜ وٙٙس یٔوٝ ٕ٘طات ثبلا ٚ ذٛة وؿت  یآٔٛظا٘ زا٘ف

 ئتيٞ، زض آ٘دب افطازی اًٖبی زٞٙس یٔضا ٘كبٖ  یزا٘كٍبٞيی اظ فكبض ٔساضؾی وٝ ؾُٛح ثبلا

ضا  یبفتٙي زؾتثبلا، أب  یزا٘كٍبٞآٔٛظقی ٞؿتٙس وٝ ثطای زا٘ف آٔٛظاٖ ذٛز اؾتب٘ساضزٞبی 

ثط پيكطفت ٚ ٔٛفميت ثبلاتط ٚخٛز زاضز  یخٕٗ زؾتٝٚ يه تأويس  زٞٙس یٔتحت تأثيط لطاض 

ذلانٝ،  َٛض ثٝ (.389 ، ل2013، 2ظ اؾٕيت ٚ ؾيٗ ويط٘ی، ثٝ ٘مُ ا2002)ٞٛی ٚ ٕٞىبضاٖ، 

اِٗبزٜ، ايدبز ا٘تٓبضات پيكطفت ثبلا زض زؾتيبثی ثٝ يػٌی غبِت ٔساضؼ ثب ّٖٕىطز فٛقٚ

 پبؾرٍٛيی ثٝ شيٙفٗبٖ ثب پيكطفت ٔساْٚ اؾت. اظآٖ پؽزؾتبٚضزٞبيكبٖ ثطای وُ ٔسضؾٝ ٚ 

( 2005پبئٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی )( ٚ زي2001ٞبی زيپبئٛلا ٚ قب٘ٗ ٔٛضاٖ )ٕٞچٙيٗ، ٘تبيح پػٚٞف

ٌيطی، ضقس ٞبی شيٙفٕ زض ٔسضؾٝ ثط قىُٕٞٝ ٌطٜٚ یزا٘كٍبٞٝ فكبض ٚ تأويس و زٞس یٔ٘كبٖ 

ثسيٗ تطتيت، پػٚٞف  ٚ ٌؿتطـ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔحيٍ ٔساضؼ تأثيطٌصاض اؾت.

ّٔٗٓ ٚ فكبض ٌطی  ای فٝحط ٞبی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط،حبيط زضنسز تجييٗ ضٚاثٍ ثيٗ ٔؤِفٝ

ٌيطی، ٞب ثط قىُٚ تٛييح چطايی اثطٌصاضی ٚ ٖسْ اثطٌصاضی ٞط يه اظ ايٗ ٔؤِفٝ زا٘كٍبٞی

 ثبقس.ٔی ٔٛضزُٔبِٗٝضقس ٚ ٌؿتطـ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زض ٔساضؼ 

                                                      
1-  Smith & Sweetland 
2-  Sean Kearney 
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 اّداف ٍ سؤالات پضٍّص

، ٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيطض ٞبی ٌصاضی ٔؤِفٝپػٚٞف حبيط آٌبٞی اظ ٔيعاٖ تأثيطف ٞس

ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ  ثط قىُ یزا٘كٍبّٞٔٗٓ ٚ فكبض  یٌط یا حطفٝ

چطا ايٗ  ُٔبِٗٝ ٔٛضزاظ زيسٌبٜ شيٙفٗبٖ ٔساضؼ اثتسايی ٚ ٔتٛؾُٝ قٟط اٞٛاظ ٚ تجييٗ ايٙىٝ 

ثٙبثطايٗ، ثطای س؟ ٙثبق طٚ٘ساٖ ؾبظٔب٘ی ٔساضؼ اثطٌصاض ٔیٌيطی ضفتبض قٟ ٞب ثط قىُ ٔؤِفٝ

 :ا٘س قسٜ  ُٔطحيط ف، ؾؤالات ظاٞسازؾتيبثی ثٝ ايٗ 
ی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ  ٔؤِفٝاظ زيسٌبٜ ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٔساضؼ اثتسايی ٚ ٔتٛؾُٝ، آيب . 1

 تأثيطٌصاض اؾت؟ؾبظٔب٘ی ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی  ٔسيط ثط قىُ

ّٔٗٓ ثط  یٌط یا حطفٝ ی ِفٝٔؤاظ زيسٌبٜ ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٔساضؼ اثتسايی ٚ ٔتٛؾُٝ، آيب . 2

 تأثيطٌصاض اؾت؟ؾبظٔب٘ی ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی  قىُ

ثط  یزا٘كٍبٞی فكبض  ٔؤِفٝ اظ زيسٌبٜ ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٔساضؼ اثتسايی ٚ ٔتٛؾُٝ،آيب . 3

 تأثيطٌصاض اؾت؟ؾبظٔب٘ی ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی  قىُ
 

 ضٌبسي پضٍّصرٍش

1زض پػٚٞف حبيط اظ ضٚـ پػٚٞف آٔيرتٝ
 -اظ ٘ٛٔ َطح تطويجی ٔتٛاِیٚ ويفی(  )وٕی 

ّٕٔٗبٖ ٚ ٔسيطاٖ ٔساضؼ زٚ  یآٔبضی ايٗ پػٚٞف ضا وّيٝ ی. خبٔٗٝاؾت قسٜ اؾتفبزٜ تجييٙی

زٞٙس. زض ايٗ پػٚٞف ثٝ التًبی ضٚـ پػٚٞكی ايی ٚ ٔتٛؾُٝ قٟط اٞٛاظ تكىيُ ٔیٔمُٕ اثتس

ثب اؾتفبزٜ اظ خسَٚ  ای ٚتهبزفی َجمٌٝيطی ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝآٖ )تطويجی( زض ثرف وٕی 

يفی ثب اؾتفبزٜ . زض ثرف وا٘س قسٜ ا٘تربةّٕٔٗبٖ ٚ ٔسيطاٖ  ی زَٚجمٝ٘فط اظ  256ٔٛضٌبٖ تٗساز 

ٌيطی ٞسفٕٙس تب ظٔب٘ی وٝ ثٝ ؾؤالات پػٚٞف زض ثرف ويفی پبؾد زازٜ قس ٚ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

ب ٕی پػٚٞف ثٞب زض ثرف وٌيطی ازأٝ يبفت. زازٜآٔس فطآيٙس ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ زؾتقجبٔ ٘ٓطی ا

ضفتبض قٟطٚ٘سی  ؛. پطؾكٙبٔٝ اَٚا٘س قسٜ یٌطزآٚضٌيطی ٚ اؾتفبزٜ اظ زٚ پطؾكٙبٔٝ ا٘ساظٜ

ٚ  ، تبضتطپبئٛلاٌيطز. ايٗ ٔميبؼ تٛؾٍ زيظٜ ٔیؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زض ٔساضؼ ضا ا٘سا

ٖ تطخٕٝ پػٚٞكٍط زض ايٗ پػٚٞف ثطای اِٚيٗ ثبض زض ايطا ّٝيٚؾ ثٝٚ  قسٜ اؾتفبزٜ( 2005ٞٛی )

ٌٛيٝ ٚ زض  15ثب  شوطقسٜپطؾكٙبٔٝ  اؾت. قسٜ ٌطفتٝوبض ٝ ؾبظی ثٚ پؽ اظ ٚيطايف ٚ ٔتٙبؾت

                                                      
1-  mix method 
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ٌيطی ٞبی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ضا زض ٔساضؼ ا٘ساظٜای ِيىطت ٔؤِفٝزضخٝ 5يه َيف 

ضچٛة ٘ٓطی ثط اؾبؼ چب ثب تٛخٝ ثٝ ثطضؾی اؾٙبز ٚ ٔساضن ّٖٕی ٚ ؛پطؾكٙبٔٝ زْٚ وٙس.ٔی

زض ٔساضؼ تٟيٝ ٚ  یزا٘كٍبّٞٔٗٓ ٚ فكبض ٌطی  ای حطفٝ ٞبی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط،ٔؤِفٝ

ؾؤاَ  5ی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط، ؾؤاَ ٔطثٌٛ ثٝ ٔؤِفٝ 8 زض ايٗ پطؾكٙبٔٝ، تسٚيٗ ٌطزيس.

اذتهبل  یزا٘كٍبٞی فكبض ؾؤاَ زيٍط ثٝ ٔؤِفٝ 8ّٔٗٓ ٚ ٌطی  ای حطفٝ یٔطثٌٛ ثٝ ٔؤِفٝ

ٔكرم قسٖ ٘مبيم ٚ ٔحبؾجٝ پبيبيی،  ٔٙٓٛض ثٝٞب زض اثتسای پػٚٞف ٚ ، پطؾكٙبٔٝؾپؽزاضز. 

زض ايٗ ٔطحّٝ، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ  آٔسٜ زؾت ثٝ٘فط اظ خبٔٗٝ آٔبضی تٛظيٕ ٚ پبيبيی  30ٔيبٖ 

( 89/0( ٚ )84/0ٞب ثٝ تطتيت )پبيبيی وُ ثطای ايٗ پطؾكٙبٔٝآِفبی وطٚ٘جبخ ٔحبؾجٝ قس. 

ٚ زض  ٞب ٚ لجُ اظ تٛظيٕ ٔيبٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی پػٚٞفطؾكٙبٔٝقٛز. پؽ اظ تٙٓيٓ پٌعاضـ ٔی

زض اذتيبض اؾتبزاٖ ٌطٜٚ ّْٖٛ تطثيتی زا٘كٍبٜ قٟيس چٕطاٖ ٞب خٟت تٗييٗ ضٚايی، پطؾكٙبٔٝ

ثسيٗ  تأييس قس. ٞب آٖ نٛضی اٞٛاظ لطاض ٌطفت ٚ ٘ىبت ٔٛضز اثٟبْ ضفٕ ٌطزيسٜ ٚ ضٚايی

 ٔٛضزاؾتفبزٜی ٔيسا٘ی پػٚٞف ٞب زض ٔطحّٝٝاظ ا٘دبْ انلاحبت لاظْ، پطؾكٙبٔتطتيت، پؽ 

زٜ قس. اظ ٔهبحجٝ اؾتفب اَلاٖبتثطای ٌطزآٚضی  ،زض ثرف ويفی پػٚٞف لطاض ٌطفتٙس.

ٞبی ضفتبض ، ٔؤِفٝثٛز. ؾؤالات ٔهبحجٝ ثط اؾبؼ چبضچٛة ٘ٓطی ؾبذتٕٙسٓ ي٘ٔهبحجٝ اظ ٘ٛٔ 

قس٘س.  تسٚيٗٔساضؼ ٌيطی آٖ زض ٔؤثط ثط قىُ شوطقسٜٞبی ٔؤِفٝقٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٚ 

ؾپؽ، ؾؤالات ٔهبحجٝ ثطای ُٔبثمت زاقتٗ ثب اٞساف ثرف ويفی پػٚٞف زض اذتيبض اؾتبزاٖ 

، ضٚايی نٛضی آٖ ٔٛضز تأييس ضإٞٙب ٚ ٔكبٚض ٌصاقتٝ قس ٚ پؽ اظ ضفٕ ٘ٛالم ٚ انلاحبت

 .لطاض ٌطفت
 

 ّبی پضٍّصیبفتِ

 ّبی تَصیفيیبفتِ
( ٘كبٖ 1ط زٚ ٌطٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی زض خسَٚ )فطاٚا٘ی ٔمُٕ، ؾٕت ؾبظٔب٘ی ٚ خٙؿيت ٞ

 اؾت. قسٜ زازٜ

( ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی پػٚٞف، ثيكتطيٗ فطاٚا٘ی ٔطثٌٛ ثٝ ّٕٔٗبٖ اثتسايی ٚ 1ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ )

وٕتطيٗ فطاٚا٘ی ٔطثٌٛ ثٝ ٔسيطاٖ  ،٘فط اؾت. ٕٞچٙيٗ (66)ٚ ( 68)ٔتٛؾُٝ ٔطز ثٝ تطتيت ثب 

 .ثبقس یٔ٘فط  (12)ٚ  (7)اثتسايی ٚ ٔتٛؾُٝ ظٖ ثٝ تطتيت ثب 
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 . فطاٚا٘ی ٔمُٕ، ؾٕت ؾبظٔب٘ی ٚ خٙؿيت ٔطثٌٛ ثٝ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی1خسَٚ 
 فزاٍاًي جٌسیت سوت هقطغ ردیف

 اثتسايی 1
 ٔسيط

 31 ٔطز

 12 ظٖ

ّٓٗٔ 
 68 ٔطز

 17 ظٖ

 ٔتٛؾُٝ 2
 ٔسيط

 36 ٔطز
 7 ظٖ

ّٓٗٔ 
 66 ٔطز
 19 ظٖ

 256 ٔدٕٛٔ
 

 ّبی استٌببطيیبفتِ

رّبزی ّوکبراًِ  یهؤلفِآیب اس دیدگبُ هدیزاى ٍ هؼلوبى هدارط ابتدایي ٍ هتَسطِ،  .3

 گیزی رفتبر ضْزًٍدی سبسهبًي تأثیزگذار است؟هدیز بز ضکل
 

ی ضٞجطی ٕٞىبض٘ٝ ٔسيط ٚ ضفتبض قٟطٚ٘سی . ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ی ٚ تحّيُ ٚاضيب٘ؽ ثيٗ ٔؤِف2ٝخسَٚ 
 ؾبظٔب٘ی

هجوَع  هدل
 هجذٍرات

درجِ 
 آسادی

بًگیي هی
 F هجذٍرات

سطح 
 هؼٌبداری

ضزیب 
 ّوبستگي

ضزیب 
 تؼییي

ضزیب 
تؼییي 
تؼدیل 

 ضدُ

اًحزاف 
 هؼیبر

  444/0 069/0 73/0 270/0 001/0 944/3 1 944/3 ضٌطؾيٖٛ

       198/0 254 223/50 ثبليٕب٘سٜ

       - 255 166/54 وُ
 

 ٘یضٌطؾيٖٛ ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ٚ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب. 3خسَٚ 
 ضبخص

 هتغیز
 ضزایب استبًدارد ضزایب غیزاستبًدارد

 tهقدار 
 سطح

 Beta خطبی استبًدارد B هؼٌبداری

 001/0 466/4 270/0 048/0 212/0 ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط
 

 یٔؤِفٝ، ٔمساض يطيت ٕٞجؿتٍی زٞٙس یٔ٘كبٖ  (3ٚ ) (2َٚ )اوٝ ٘تبيح خس َٛض ٕٞبٖ

ثبقس. ايٗ أط ثساٖ ٔفْٟٛ ( ٔی073/0)يت تٗييٗ آٖ ٚ يط( 270/0)ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط 



 08 … ٍ هدیزاى سبسهبًي ضْزًٍدی رفتبر گیزیضکل بز اثزگذار ّبیهؤلفِ بزرسي

زضنس اظ تغييطات ٔطثٌٛ ثٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی  7ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ثيف اظ  یٔؤِفٝاؾت وٝ 

وٙس. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض آٔبضٜ ثيٙی ٚ تجييٗ ٔیسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ قٟط اٞٛاظ ضا پيفؾبظٔب٘ی ٔ

(94/19F= ) ( ٚ يطيت ثتبی 001/0)ؾُح ٔٗٙبزاضی  ،254ٚ  1تحّيُ ٚاضيب٘ؽ ثب زضخٝ آظازی

ی ضٞجطی ٕٞىبض٘ٝ ٔسيط ٔؤِفٝتٛاٖ ٌفت وٝ ( ٔی05/0)ٔمبيؿٝ آٖ ثب ؾُح إَيٙبٖ  ( 270/0ٚ)

زٞی ثٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ذٛثی ثطای قىُ وٙٙسٜ یٙيث فيپتٛا٘س ٔی

 ثبقس.
 

گزی  ای حزفِ یهؤلفِدایي ٍ هتَسطِ، آیب اس دیدگبُ هدیزاى ٍ هؼلوبى هدارط ابت. 2

 تأثیزگذار است؟سبسهبًي گیزی رفتبر ضْزًٍدی هؼلن بز ضکل
 

 ّٔٗٓ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘یٌطی  ای حطفٝ ی. ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ی ٚ تحّيُ ٚاضيب٘ؽ ثيٗ ٔؤِف4ٝخسَٚ 

هجوَع  هدل
 هجذٍرات

درجِ 
 آسادی

هیبًگیي 
 F هجذٍرات

سطح 
 هؼٌبداری

ضزیب 
 ّوبستگي

ب ضزی
 تؼییي

ضزیب 
تؼییي 
تؼدیل 

 ضدُ

اًحزاف 
 هؼیبر

 418/0 176/0 179/0 423/0 001/0 509/55 715/9 1 715/9 ضٌطؾيٖٛ

       175/0 254 452/44 ثبليٕب٘سٜ

       - 255 166/54 وُ
 

 ّٔٗٓ ٚ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘یٌطی  ای حطفٝ . ٘تبيح ضٌطؾي5ٖٛخسَٚ 
 ضبخص

 هتغیز
 ایب استبًداردضز ضزایب غیزاستبًدارد

 سطح هؼٌبداری tهقدار 
B خطبی استبًدارد Beta 

 001/0 450/7 423/0 040/0 299/0 ٌطی ّٔٗٓ یا حطفٝ
 

 یس، ٔمساض يطيت ٕٞجؿتٍی ٔؤِفٝٙزٞ( ٘كبٖ ٔی5ٚ )( 4َٚ )اوٝ ٘تبيح خس َٛض ٕٞبٖ

 یط، ٔؤِفٝثبقس. ثٝ ٔٗٙبی زيٍ( ٔی179/0)ٚ يطيت تٗييٗ آٖ ( 423/0)ّٔٗٓ ٌطی  ای حطفٝ

سيطاٖ ٚ زضنس اظ تغييطات ٔطثٌٛ ثٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔ 17ّٔٗٓ ثيف اظ ٌطی  ای حطفٝ

تحّيُ  (F = 509/55) وٙس. ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض آٔبضٜثيٙی ٚ تجييٗ ٔیّٕٔٗبٖ قٟط اٞٛاظ ضا پيف

يؿٝ آٖ ٚ ٔمب( 423/0( يطيت ثتبی )001/0)ؾُح ٔٗٙبزاضی  ،254ٚ  1ٚاضيب٘ؽ ثب زضخٝ آظازی 



 00 (2ی  ، ضوبر3149ُستبى پبییش ٍ سه، 22ی ضطن، سبل  )دٍرُ تزبیتي داًطگبُ ضْید چوزاى اَّاس، ػلَم ی هجلِ

ّٔٗٓ ٌطی  ای حطفٝ یتٛاٖ ٌفت، اظ زيسٌبٜ ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ، ٔؤِفٝ( ٔی05/0)ثب ؾُح إَيٙبٖ 

بلايی ثطذٛضزاض اؾت ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی تأثيطٌصاض ثٛزٜ ٚ اظ لسضت تجييٗ ثثط قىُ

ٖ ضا ض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبتٛا٘س ٔيعاٖ تغييطات ٚاضيب٘ؽ ضفتبٔی یذٛث ثٝٚ 

 تٛييح زٞس.
 

 يداًطگبّ فطبر یهؤلفِ. آیب اس دیدگبُ هدیزاى ٍ هؼلوبى هدارط ابتدایي ٍ هتَسطِ، 1

 گیزی رفتبر ضْزًٍدی سبسهبًي تأثیزگذار است؟بز ضکل
 

 ٚ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی یزا٘كٍبٞی فكبض . ٔسَ ضٌطؾيٛ٘ی ٚ تحّيُ ٚاضيب٘ؽ ثيٗ ٔؤِف6ٝخسَٚ 

هجوَع  هدل
 هجذٍرات

درجِ 
 آسادی

هیبًگیي 
 F هجذٍرات

سطح 
 هؼٌبداری

ضزیب 
 ّوبستگي

ضزیب 
 تؼییي

ضزیب 
تؼییي 
تؼدیل 

 ضدُ

اًحزاف 
 هؼیبر

 461/0 -004/0 000/0 001/0 985/0 000/0 000/0 1 000/0 ضٌطؾيٖٛ

       213/0 254 166/54 ثبليٕب٘سٜ

       - 255 166/54 وُ
 

 ض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘یٚ ضفتب یزا٘كٍبٞ. ٘تبيح ضٌطؾيٖٛ فكبض 7خسَٚ 
 ضبخص

 هتغیز
 ضزایب استبًدارد ضزایب غیزاستبًدارد

 سطح هؼٌبداری tهقدار 
B خطبی استبًدارد Beta 

 985/0 019/0 001/0 132/0 003/0 یزا٘كٍبٞفكبض 
 

 ی ٔؤِفٝزٞس، ٔمساض يطيت ٕٞجؿتٍی  ( ٘كبٖ ٔی7( ٚ )6ثب تٛخٝ ثٝ ايٙىٝ ٘تبيح خسَٚ )

ب اؾت وٝ ثبقس. ايٗ أط ثسيٗ ٔٗٙ ( ٔی000/0)ٚ يطيت تٗييٗ آٖ ( 001/0) یزا٘كٍبٞفكبض 

تٛا٘س ؾٟٕی اظ تغييطات ٔطثٌٛ ثٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی  ٕ٘ی یزا٘كٍبٞی فكبض  ٔؤِفٝ

 ؾٛی زيٍط، ثب تٛخٝ ثٝ ٔمساض آٔبضٜثيٙی وٙس. اظ  ّٕٔٗبٖ قٟط اٞٛاظ ضا تجييٗ ٚ پيفٔسيطاٖ ٚ 

(000/0F=  )يطيت ٚ ( 985/0)ؾُح ٔٗٙبزاضی  ،254ٚ  1خٝ آظازی تحّيُ ٚاضيب٘ؽ ثب زض

 یزا٘كٍبٞی فكبض  ت، ٔؤِفٝتٛاٖ ٌف ( ٔی05/0)ٔمبيؿٝ آٖ ثب ؾُح ٔٗٙبزاضی ( ٚ 001/0ثتبی )

زٞی ثٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ  ذٛثی ثطای قىُ وٙٙسٜ یٙيث فيپتٛا٘س  ٕ٘ی

 ثبقس.



 04 … ٍ هدیزاى سبسهبًي ضْزًٍدی رفتبر گیزیضکل بز اثزگذار ّبیهؤلفِ بزرسي

 ّبی پضٍّص ّبی حبصل اس هصبحبِ یبفتِ

 تأثيطٌصاضی چطايیٚ تٛييح وؿت قٙبذت ثيكتط  ٚ ثٝ ٔٙٓٛضازأٝ ضٚ٘س پػٚٞف  زض

ّٔٗٓ ٚ ٖسْ تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ فكبض ٌطی  ای حطفٝ ٚ ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيطٞبی  ٔؤِفٝ

ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زض  ٌيطی، ضقس ٚ ٌؿتطـ ثط قىُ یزا٘كٍبٞ

ٔهبحجٝ ٘يٕٝ ؾبذتٕٙس ثط ٔجٙبی ا٘دبْ ؤالاتی ثطای ، پػٚٞكٍط ثٝ َطح ؾٔٛضزُٔبِٗٝٔساضؼ 

زض ثرف وٕی پػٚٞف الساْ وطز. ٔحٛض ؾؤالات ٔهبحجٝ،  ُيٚتحّٝ يتدع٘تبيح حبنُ اظ 

فٛق ثب تٛخٝ ثٝ ٔحيٍ ٚ ظٔيٙٝ  شوطقسٜ ٞبیٔؤِفٝ ٖسْ تأثيطٌصاضی تٛييح چطايی تأثيطٌصاضی

سيٗ ثبض ثبظذٛا٘ی زليك تٛؾٍ ٞب ثٗس اظ چٙثٛز. ٔتٗ ٔهبحجٝ ٔٛضزُٔبِٗٝاضؼ ٚالٗی ٔس

ٞبی ٔمِٛٝ نٛضت ثٝپػٚٞكٍط، ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚيىطز تحّيُ ٔحتٛای ويفی ثٝ ضٚـ اؾتمطائی ٚ 

 اؾت. لطاضٌطفتٝ ُيٚتحّٝ يتدع، ٔٛضز دبزقسٜيااؾتمطائی ٔحٛضی 
 

رّبز ّوکبراًِ هدیز  ی هؤلفِ. چزا اس دیدگبُ هؼلوبى ٍ هدیزاى هدارط ضْز اَّاس 9

 گذار ببضد؟تأثیز ّب آىفتبر ضْزًٍدی سبسهبًي گیزی ر ز ضکلتَاًد ب هي
 

ی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ  ٞب ثطای تٛييح چطايی تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ . ٘تبيح حبنُ اظ تحّيُ ٔهبحج8ٝخسَٚ 

 ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼ ٔسيط ثط قىُ
 هفبّین هزتبط هقَلِ استقزائي هحَری ردیف

1 

تلاـ ٔسيط ٔسضؾٝ ثطای 
ثطلطاضی ٖساِت ؾبظٔب٘ی 

ثٝ ٘فٕ ٕٞٝ شيٙفٗبٖ 
 ٔسضؾٝ

 وٙس. ثب ٕٞٝ ّٕٔٗبٖ ثٝ نٛضت ٔٙهفب٘ٝ ثطذٛضز ٔی 
 ٌصاضی اؾت. ضفتبضـ ثٝ زٚض اظ ٞط ٌٛ٘ٝ تجٗيى ٚ اضظـ 
 وٙس. ثٝ ٔٙبفٕ ٕٞٝ شيٙفٗبٖ تٛخٝ ٔی 
 ثٝ فىط ضفٕ ٘يبظٞبی آٔٛظقی ٕٞٝ افطاز اؾت. 

2 

تؿٟيُ قطايٍ ثطای  
ذٛزوبضآٔسی  اضتمبء

فطزی ٚ خٕٗی زض 
 ٔسضؾٝ

 ٌصاضز. ثب ضفتبضـ ثط ازضاوبت ّٕٔٗبٖ زضثبضٜ تٛإ٘ٙسی ٚ ذلاليت اثط ٔی 
 ثٝ تٛا٘بيی اوثط ّٕٔٗبٖ ثطای ّٖٕىطز ثٟتط اٖتمبز زاضز. 
 وبض ٚ ثبتدطثٝ زض ؾُح ٔسضؾٝ  ضا ثطای ٕٞىبضی ّٕٔٗبٖ تبظٜ ٍيقطا 

 وٙس. تؿٟيُ ٔی 
 وٙس. تطغيت ٔی يٕٗ ذسٔتٞبی آٔٛظقی  طوت زض زٚضّٜٕٔٗبٖ ضا ثٝ ق 

3 
تكٛيك شيٙفٗبٖ ثطای 

پصيطـ ٚ تحمك اٞساف 
 ٌطٚٞی

 ٌيطی ٕٞىبضی ٚ تلاـ ّٕٔٗبٖ ثطای تحمك  ضفتبضٞبيف ثبٖث قىُ 
 قٛز. ضؾبِت انّی ٔساضؼ ٔی 

 .وٙس یٔ٘ٓط  ٞبی قرهی نطف اظ اٞساف ٚ ذٛاؾتٝ 
 وٙس. ٌطٚٞی تكٛيك ٔیشيٙفٗبٖ ضا ثطای پصيطـ اٞساف  
 زغسغٝ ضفٕ ٘يبظٞبی آٔٛظقی شيٙفٗبٖ ٔسضؾٝ ضا زاضز. 



 48 (2ی  ، ضوبر3149ُستبى پبییش ٍ سه، 22ی ضطن، سبل  )دٍرُ تزبیتي داًطگبُ ضْید چوزاى اَّاس، ػلَم ی هجلِ

ی ضٞجطی  ٞب ثطای تٛييح چطايی تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ . ٘تبيح حبنُ اظ تحّيُ ٔهبحج8ٝخسَٚ ازأٝ 
 ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼ ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ثط قىُ

 هفبّین هزتبط هقَلِ استقزائي هحَری ردیف

4 

ٞبی ايدبز فطنت
يبزٌيطی اظ َطيك تٗبُٔ 
ٚ اضتجبٌ ٖٕيك ٚ ٔؿتٕط 

 ثب شيٙفٗبٖ

 وٙس. آٔٛظقی اضتجبٌ ٖٕيك ٚ ٔؿتٕطی ثطلطاض ٔی ئتيٞثب اًٖبی  
 وٙس. تطی ضا ثطای شيٙفٗبٖ تطؾيٓ ٔی تط ٚ ٚالٗی اٞساف ُّٔٛة 
 وٙس. ٞبی افطاز ٘ؿجت ثٝ اٞساف وٕه ٔی ثٝ ضقس زيسٌبٜ 
 وٙس. ّٕٔٗبٖ، ٔٙبثٕ ٚ ٚؾبيُ آٔٛظقی ضا ٟٔيب ٔی تيفيثبوضيؽ ثطای تس 
 ٞبی ثبظزيس ٕٞىبضاٖ اظ ولاؼ زضؼ ٕٞسيٍط ٚ قطوت زض  ظٔيٙٝ 

 .وٙس یٔٞبی آٔٛظقی ضا فطاٞٓ  زٚضٜ 

5 

ٔكبضوت ّٕٔٗبٖ زض 
ثطذلاف  ٞب یطيٌٓ يتهٕ

فطًٞٙ ثٛضٚوطاتيه 
 حبوٓ ثط ٔساضؼ

 ثٟتط أٛض آٔٛظقی ٚ پطٚضقی ا٘دبْاظ ٘ٓطات ؾبظ٘سٜ ّٕٔٗبٖ ثطای  
 وٙس. ٔی اؾتفبزٜ 

 وٙس. ظٔيٙٝ لجَٛ ٔؿؤِٚيت ٚ احؿبؼ تٟٗس ضا زض ّٕٔٗبٖ ايدبز ٔی 
 ثٝ نلاحيت ٚ قبيؿتٍی ّٕٔٗبٖ اٖتٕبز ٚ اٖتمبز زاضز. 
 ضفتبضـ ثبٖث قسٜ تب ّٕٔٗبٖ اؾتٗسازٞب ٚ ٘مبٌ لّٛت ذٛز ضا ثكٙبؾٙس. 

 

هؼلن گزی  ای حزفِ ی هؤلفِهدیزاى هدارط ضْز اَّاس . چزا اس دیدگبُ هؼلوبى ٍ 8

 گذار ببضد؟تأثیز ّب آىفتبر ضْزًٍدی سبسهبًي گیزی ر تَاًد بز ضکل هي
 

ّٔٗٓ  یٌط یا حطفٝی  ٞب ثطای تٛييح چطايی تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ . ٘تبيح حبنُ اظ تحّيُ ٔهبحج9ٝخسَٚ 
 ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼ ثط قىُ

لِ استقزائي هقَ ردیف
 هفبّین هزتبط هحَری

1 

ُٔبِٗٝ ّٕٔٗبٖ زض 
آٔٛظـ ٚ  ٔٛضز

تسضيؽ زض 
 ٞبی غيطوبضی ظٔبٖ

 ذٛز ٚ ضٚظآٔس وطزٖ اَلاٖبت ٚ ّٔٗٛٔبتّٕٔٗبٖ اظ ٞط فطنتی ثطای ُٔبِٗٝ  
 وٙٙس. اؾتفبزٜ ٔی 
 ذّميبت قٙبذت ثيكتط ضٚحيبت ٚ ٔٙٓٛض ثٝافعايی  تلاـ ّٕٔٗبٖ ثطای زا٘ف 

 ٖ.آٔٛظا زا٘ف
 .تيفيثبواضائٝ تسضيؽ  ثبٞسفافعايی  ؾٗی زض زا٘ف 
 ٞبی ٘ٛيٗ آٔٛظقی. اؾتفبزٜ اظ فٙبٚضی ٔٙٓٛض ثٝافعايی  ؾٗی زض زا٘ف 

2 

ٔٙسی ثٝ  ٖلالٝ
ای  پيكطفت حطفٝ

٘ؿجت ثٝ ؾبيط 
 ٕٞىبضاٖ

 ٌيطی اٖتجبض ٚ ٔٛلٗيت ثٟتط ٘ؿجت ثٝ ؾبيط ٕٞىبضاٖ. قىُ 
 بٖی ٚ ٌطٚٞی.ثطذٛضزاض قسٖ اظ ٔٙبفٕ اختٕ 
 ای. وؿت ٔٙبفٕ ٔبِی حبنُ اظ پيكطفت حطفٝ 
اخطای  ای زض أٛض ٔطثٌٛ ثٝ ؾبظ وٕه ثٝ ؾبيط ٕٞىبضاٖ ٚ ٔكبٚضٜ حطفٝ ظٔيٙٝ 

 ٞبی ٔٙبؾت تسضيؽ. ضٚـ

3 

ٍ٘طـ ٔسيطاٖ ٚ 
ّٕٔٗبٖ ٘ؿجت ثٝ 

 ٖٙٛاٖ ثٝٔسضؾٝ 
 ثرف ٔىب٘ی ِصت

 ٔٛضز حٕبيت ٕٞىبضاٖ ثٛزٖ زض ٔسضؾٝ. 
 شٞٙيت ٚ ٍ٘طـ ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٘ؿجت ثٝ ٔساضؼ. تغييط 
 ٞبيی ثطای  ٔىبٖ ٖٙٛاٖ ثٝٞبی آٔٛظقی  زضن ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ اظ ٔحيٍ 
 ٕٞىبضی، ٕٞفىطی ٚ ثركی اظ ظ٘سٌی ذٛز. 
 ِصت ثطزٖ اظ ظ٘سٌی زض وٙبض ٕٞىبضاٖ ٚ زا٘ف آٔٛظاٖ. 
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ی  ييح چطايی تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝٞب ثطای تٛ ٘تبيح حبنُ اظ تحّيُ ٔهبحجٝ  .9خسَٚ ازأٝ 
 ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼ ّٔٗٓ ثط قىُ یٌط یا حطفٝ

هقَلِ استقزائي  ردیف
 هفبّین هزتبط هحَری

4 
افتربض ثؿيبضی 
اظ ّٕٔٗبٖ ثٝ 
 حطفٝ ذٛز

 ا٘س.ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ثطای حطفٝ ذٛز إٞيت ٚ اضظـ لبئُ 
 ی اؾت.ا ّٕٔٗی يىی اظ ٔكبغُ وبٔلأ حطفٝ 
 ٞبی آٔٛظقی اضتجبٌ تٍٙبتٍٙی ثب ٔحيٍ اختٕبٖی زاضز. ٔبٞيت فٗبِيت 
 ٔٛلٕ، فطاتط اظتٟٙب ضاٜ پبؾرٍٛيی ٔساضؼ ثٝ ٔحيٍ اختٕبٖی ا٘دبْ زازٖ ثٝ  

 ِٝ ثب ويفيت ثبلا ٚ ُّٔٛة زض خٟتحس َٕٔٗٛ ٚ ؾطيٕ ْٚبيف ٔحٛ 
 آٔٛظاٖ اؾت. ضيبيتٕٙسی ٚاِسيٗ ٚ زا٘ف

5 

ٔكبضوت ٚ 
ثٛزٖ  ؾٟيٓ

ّٕٔٗبٖ زض 
ٞبی  ٌيطی تهٕيٓ

 ٔساضؼ

 سٖٚ ٔكبضوت ٚ ؾٟيٓ قسٖ ّٕٔٗبٖ زضاخطای ٞط ٘ٛٔ انلاح آٔٛظقی ث 
 ثبقس. ٞب غيطٕٔىٗ ٔی ٌيطی تهٕيٓ

قسٖ  ٛاضٜ ثٝ ز٘جبَ تأثيطٌصاضی ٚ ؾٟيّٕٓٔٗبٖ ثٝ ّٖت ترههی وٝ زاض٘س، ٕٞ 
 زض تهٕيٕبت ٞؿتٙس.

 قٛز. ٔی ٞب آٖ یطيپص تئؿئِٛفعايف ٌيطی ثبٖث ا ٔكبضوت ّٕٔٗبٖ زض تهٕيٓ 
تٛخٝ  آٔٛظاٖ ای ثٝ يبزٌيطی ٚ ٘يبظٞبی زا٘ف ّٕٔٗبٖ ثب ضٚيىطزی وبٔلاً حطفٝ 

 وٙٙس. ٔی

6 

ٚخٛز 
اؾتب٘ساضزٞبی 
زليك ثطای 

 تسضيؽ

 ای ٚ ثسٖٚ ٔطظ اؾت. تسضيؽ فٗبِيت حطفٝ 
 أطٚظٜ زض ٔساضؼ، اؾتب٘ساضزٞبيی ثطای ّٖٕىطز زليك ٚخٛز زاضز. 
 زض تسضيؽ وطزٜ اؾت.ٌطی  ای حطفٝ ٚخٛز اؾتب٘ساضزٞب، ّٕٔٗبٖ ضا ٘بٌعيط ثٝ 
 ٔساْٚ ٚ ٕٞيكٍی  َٛض ثّٕٝٔٗبٖ ثبيس ّٖٕىطز ذٛز ضا ُٔبثك ثب اؾتب٘ساضزٞب  

 ثٟجٛز ثركٙس. 
 

 ًتَاًستِ يداًطگبّفطبر  ی هؤلفِ. چزا اس دیدگبُ هؼلوبى ٍ هدیزاى هدارط ضْز اَّاس 8

 گذار ببضد؟تأثیز ّب آىفتبر ضْزًٍدی سبسهبًي گیزی ر ضکل بز
 

ی فكبض ثطای تٛييح چطايی ٖسْ تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ ٞب ٔهبحجٝ. ٘تبيح حبنُ اظ تحّيُ 10خسَٚ 
 ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼثط قىُ یزا٘كٍبٞ

 ردیف
هقَلِ 

استقزائي 
 هحَری

 هفبّین هزتبط

1 

ٖسْ اٖتٕبز 
خبٔٗٝ ٘ؿجت 

ثٝ ؾيؿتٓ 
 آٔٛظـی فّٗ

ثٝ  پطٚضـ ٚ 
زِيُ 

 ٘بوبضآٔسی

 ُٖٕ وٙس. یذٛث ثٝ٘تٛا٘ؿتٝ ثٝ ْٚبيف ذٛز زض لجبَ اختٕبٔ  ٚپطٚضـ آٔٛظـ
 قٛز.٘ٓبْ آٔٛظقی زض خٟت حفّ فطًٞٙ، تساْٚ ٚ ثمبی ٚيٗيت ٔٛخٛز ازاضٜ ٔی

اِتحهيلاٖ فبلس ترهم ٚ ثيىبض ٞبی ؾُحی، قٕبض ثؿيبض فبضٌ٘طايی ٚ آٔٛظـٔسضن
ٍ٘بٞی تطزيسآٔيع  ٚپطٚضـ آٔٛظـسٜ تب افطاز خبٔٗٝ ٘ؿجت ثٝ وبضوطزٞبی أطٚظی ثبٖث ق

 زاقتٝ ثبقٙس.
ثب ٘يبظٞبی خبٔٗٝ چٙساٖ  ٞب آٖٞبی آٔٛظقی، ٔحتٛا ٚ ٔٛاز ٞبی تحهيّی، ثط٘بٔٝضقتٝ

ثطای ٘يطٚی وبض ضا فطاٞٓ ٘ؿبذتٝ  بظئٛضز٘ٞبی لاظْ ٚ اُ٘جبلی ٘ساقتٝ ٚ زا٘ف ٚ ٟٔبضت
 اؾت.
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ی فكبض ثطای تٛييح چطايی ٖسْ تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ ٞب ٔهبحجٝ. ٘تبيح حبنُ اظ تحّيُ 10خسَٚ ٔٝ ازا
 ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض ٔساضؼثط قىُ یزا٘كٍبٞ

هقَلِ استقزائي  ردیف
 هفبّین هزتبط هحَری

  

 ٙسا٘ی ثطای پيكطفت ٘ساض٘س ٚ آٔٛظاٖ اٍ٘يعٜ چ ثب ٔكبٞسٜ ايٗ ٚيٗيت، زا٘ف 
 ٞبی زا٘كٍبٞی ذٛز اضظـ ٚ احتطاْ لبئُ ٘يؿتٙس. ثٝ ٔٛفميت ٘ؿجت 
  فطظ٘ساٖ ذٛز اظ َطيك ؾيؿتٓ فّٗی ٚاِسيٗ ٘يع ٘ؿجت ثٝ تًٕيٗ آيٙسٜ ثٟتط 
 ٞبی آٔٛظقی خبٔٗٝ  پطٚضـ تطزيس زاض٘س ٚ وٕتط زض ثرف ٚ  آٔٛظـ 
 وٙٙس. ٌصاضی ٔی ؾطٔبيٝ ضيعی ٚ ثط٘بٔٝ 

2 

ٔكىلات 
قرهی ّٕٔٗبٖ 

بضج ٔطثٌٛ ثٝ ذ
 اظ ٔحيٍ ٔسضؾٝ

 ذؿتٍی ٚ اؾتطاحت ٘بوبفی ثٝ زِيُ زاقتٗ قغُ زْٚ ٚ ٔكىلات ٔبزی ٚ  
 ثبقس.ٔكىلات قرهی ّٕٔٗبٖ ٔی اظخّٕٝ ذب٘ٛازٌی 
 ذٛز ضا ثٝ ٔحيٍ آٔٛظقی ٚ ثٝ ٘بذٛاؾتٝ ٔكىلات قرهی  نٛضت ثّٕٝٔٗبٖ  
 زٞٙس.زضؼ ا٘تمبَ ٔی ولاؼ 
 ، ثٝ فىط ا٘دبْ ٔكىلات ٚ ٝ ٞؿتٙسّٕٔٗبٖ حتی ظٔب٘ی وٝ زض ذسٔت ٔسضؾ 
 ثبقٙس. قرهی ذٛز ٔی لطاضٞبی 
 آٔٛظاٖ ثبقٙس، آ٘ىٝ زض فىط حُ ٔؿبئُ آٔٛظقی ٚ تطثيتی زا٘ف یخب ثّٕٝٔٗبٖ  
 ضٞبيی اظ ٔكىلات قرهی ذٛز ٞؿتٙس. ثٝ فىط 

3 

٘جٛز اٍ٘يعـ 
ّٖٕی ٔطثٌٛ ثٝ 
-ّٕٔٗبٖ ٚ زا٘ف

آٔٛظاٖ زض ٔحيٍ 
 ٔساضؼ

 ض آٔٛظقی ٕٞبًٞٙ ٘يؿت.ّٔٗٓ ثب ؾبيط وبز 
 قٛز.اٚ لسضزا٘ی ٕ٘ی یٞب تلاـوٙس أب اظ فٗبِيت ٔی اظا٘ساظٜ فيث 
 ٞب آٖآٔٛظاٖ ٚ حُ ٔكىلات زضؾی ٚ ضٚا٘ی ٔكبٚضٜ لٛی ثطای ضإٞٙبيی زا٘ف 
 ٚخٛز ٘ساضز. 
 آٔٛظاٖ خصاثيت ٞب زض ٔمُٕ اثتسايی ثطای زا٘فولاؼ ػٜيٚ ثٝٔحيٍ ٔساضؼ ٚ  
 ٘ساضز. 
 ٚ زؾتيبثی ثٝ ٔٛفميت زض  زا٘كٍبٞیآٔٛظاٖ ٘ؿجت ثٝ پيكطفت ّٕٔٗبٖ ٚ زا٘ف 
 تفبٚتٙس.ثبلاتط ثی ؾُٛح 

4 

حًٛض ٘يبفتٗ 
ٚاِسيٗ زض 

ٔسضؾٝ ثٝ زِيُ 
ُٔطح قسٖ 

 ٞبی ٔبِیثحث

 آٚض٘س.اظ ٔسضؾٝ ثبظزيس ثٝ ُٖٕ ٔی ٘سضت ثٝآٔٛظاٖ ٚاِسيٗ زا٘ف 
 ٖت ٔبِی زاض٘س.آٔٛظاٖ ثًبثؿيبضی اظ ٚاِسيٗ زا٘ف 
 ا٘س.ٚاحسٞبی آٔٛظقی ثب وٕجٛز ثٛزخٝ ٔٛاخٝ 
 يٗ وٝ ثيكتط ٔطثٌٛ ثٝ ٔؿبئُ خّؿٝ اِٚيبء ٚ ٔطثيبٖ ثٝ زِيُ ٖسْ حًٛض ٚاِس 
 قٛز.اؾت، ثطٌعاض ٕ٘ی ٔبِی 

5 

ٖسْ ضيبيت 
قغّی ّٕٔٗبٖ ٚ 
ثٝ ٕٞيٗ زِيُ 

 ٞب آٖخسی ٘جٛزٖ 
زض أط آٔٛظـ ٚ 

 تسضيؽ

 ٞبی فطاٚاٖ اظ ثيكتط ٔكبغُ ٔكىلات ٚ چبِف ثبٚخٛزٖ ؾُح زضيبفتی ّٕٔٗب 
 تط اؾت.زض خبٔٗٝ پبييٗ ٔٛخٛز 
 آٔٛظاٖ.تفبٚتی ّٕٔٗبٖ ٘ؿجت ثٝ آٔٛظـ ٚ يبزٌيطی زا٘فثی 
 ثؿيبضی اظ ّٕٔٗبٖ اظ حطفٝ ذٛز ٘بضايی ٞؿتٙس. 
 ٙس.وٙآٔٛظاٖ فطاٞٓ ٔیّٕٔٗبٖ ضيبيتٕٙس قطايٍ ثٟتطی ضا ثطای يبزٌيطی زا٘ف 

6 

اضتجبٌ ٘ساقتٗ 
يبزٌيطی 
  زا٘كٍبٞی

 آٔٛظاٖ ثب زا٘ف 
 ٞب آٖيبزٌيطی  

زض ٔحيٍ 
 اختٕبٖی

 آٔٛظاٖ ٘يبظٞبی ٔصٞجی زا٘ف ثطَطفثط٘بٔٝ زضؾی ٔٛخٛز زض ٔساضؼ، ثيكتط ثط  
 وٙس.ٔی تأويس 
 ثٝ ٔؿبئُ ضقس زاضز. یثٗس تهٍ٘بٞی  
 زض ٔحيٍ اختٕبٖی ٔطتجٍ  ٞبی نٛضت ٌطفتٝيبزٌيطی زض ٔساضؼ ثب يبزٌيطی 
 ٘يؿت. 
 يبز  زا٘كٍبٞیآٔٛظاٖ ثيٗ آ٘چٝ اظ ٔحيٍ اختٕبٖی ٚ ٔحيٍ ٚلتی زا٘ف 
 وٙٙس، اٍ٘يعٜ تحهيُ ٚ يبزٌيطی ٕٞبٍٞٙی ٚ ٔكبثٟتی ٔكبٞسٜ ٕ٘ی ٌيط٘س، ٔی 
 زٞٙس.ٔساضؼ ضا اظ زؾت ٔی اضظـٔحتٛای ثی 
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 گیزی بحث ٍ ًتیجِ

ٞبی زِٚتی وكٛض، تطيٗ ثرفيىی اظ ٟٔٓ ٖٙٛاٖ ثٝ ٚضـٚپط آٔٛظـزض حبَ حبيط، ؾبظٔبٖ 

 وٝ يیاظآ٘دبٞبی ذٛز اذتهبل زازٜ اؾت. فبٖی ثيكتطيٗ ثٛزخٝ ضا ثٝ فٗبِيتپؽ اظ أٛض ز

ٚ ثب تٛخٝ ثٝ وٕجٛز ٔٙبثٕ ٔبِی  قٛزايٗ ثٛزخٝ زض ؾُح ٔساضؼ ٞعيٙٝ ٔیاظ  یتٛخٟ لبثُثرف 

، ضفتبض قٟطٚ٘سی قسٜ یٙيث فيپقی ٚ زضؾی آٔٛظ یٞب یعيض ثط٘بٔٝظْ ثطای اخطای ثيكتط لا

اظ  ٚپطٚضـ آٔٛظـٞبی ٞب ٚ ثط٘بٔٝٔدطيبٖ انّی ؾيبؾت ٖٙٛاٖ ثّٕٝبٖ ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ٔٗ

 تٛاٖ یٔپػٚٞف  اَٚثطای ؾؤاَ  آٔسٜ زؾت ثٝتٛخٝ ثٝ ٘تيدٝ  ثب إٞيت ذبنی ثطذٛضزاض اؾت.

طٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ ٌيطی ضفتبض قٟی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ثط قىُٔؤِفٝ ؛ٌفت

-. زض حٕبيت ٚ تأييس ايٗ يبفتٝ ٔیوٙستغييطات ٔطثٌٛ ثٝ آٖ ضا تجييٗ ٔیتأثيطٌصاض ٚ ثركی اظ 

 1فّيؿبٚ ( 1392ٚ ٔحٕسی ) یآثبزٗ يظ( 2005ٚ ٞٛی ) ، تبضتطٞبی زيپبئٛلاتٛاٖ ثٝ پػٚٞف

( ازٖب 80ل ، 1392سی )ظيٗ آثبزی ٚ ٔحٕ ( ثٝ ٘مُ اظ2000) 2إِٛض ( اؾتٙبز وطز.2009)

ٞبی ضٞجطی اؾت. زض ٞبی ٘ٓطيٝضٞجطی قىُ ٌطفتٝ وٝ فبلس ٔحسٚزيتای اظ وٙٙس وٝ قيٜٛ ٔی

تٕطوع لسضت، ثٝ تٛظيٕ  یخب ثٝٚ  ضٞجط ٚاحس نحجت اظ ضٞجطاٖ ٔسضؾٝ اؾت یخب ثٝايٗ قيٜٛ، 

اقتٟبض يبفتٝ « قسٜٕ يتٛظضٞجطی »آٖ زض ٔسضؾٝ اقبضٜ زاضز، ايٗ قيٜٛ ٘ٛيٗ ضٞجطی ثب ٖجبضت 

 َٛض ثٝ« ضٞجطی زٔٛوطاتيه»ٚ « ضٞجطی اقتطاوی« »ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ»اؾت. انُلاحبتی ٘ٓيط 

زض ٍ٘بٜ اَٚ، ضٞجطی . ط٘سيٌ یٔلطاض  ٔٛضزاؾتفبزٜ قسٜٕ يتٛظضٞجطی  یخب ثٝ اقتجبٜ ثٝٔىطض ٚ 

ٚ  خبيٍبٜزيٍط حفّ  ٞب آٖ٘مف  چطاوٝفٛايس ٚ پيبٔسٞبی ثؿيبضی ثطای ٔسيطاٖ زاضز.  قسٜٕ يتٛظ

ظی، ٞبيی قبُٔ ٔكبٚضٜ، اٖتٕبزؾبمطضات ؾبظٔب٘ی ٘يؿت، ثّىٝ فٗبِيتاخطای ذكه لٛا٘يٗ ٚ ٔ

ٌيط٘س.  ظقی ٚ.... ضا ثط ٖٟسٜ ٔیّٕٔٗبٖ ٚ ٞسايت آٌٔٛطی  ای حطفٝ تٛؾٗٝ ٕٞىبضی، حٕبيت اظ

( زض پػٚٞف ذٛز ثٝ ايٗ ٘تيدٝ ضؾيس وٝ زض نٛضت ٚخٛز ضٞجطی 2009ٕٞچٙيٗ، فّيؿب )

بٌ لّٛت ٚ قٛ٘س وٝ ضٚی َيف ٚؾيٗی اظ ٘مٝ ٔسيط ٔسضؾٝ، ّٕٔٗبٖ ٔتمبٖس ٔیٕ٘ٞىبضا

 ٌصاضی وطزٜ ٚ ضفتبضٞبی فطاتط اظ ٘مف ذٛز ضا ٌؿتطـ زٞٙس.اؾتٗسازٞبی ذٛز ؾطٔبيٝ

ٌيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ّٔٗٓ ثط قىٌُطی  ای حطفٝ یثب تٛخٝ ثٝ تأثيطٌصاضی ٔؤِفٝ ٕٞچٙيٗ،

 ٞبی تٛاٖ ثٝ پػٚٞفُٔبِٗٝ زض حٕبيت اظ ايٗ يبفتٝ ٔیزٜ ؾبظٔب٘ی ٔسيطاٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زض ٔحسٚ
 

                                                      
1-  Flessa 

2-  Elmore 
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ٚ  زيپبئٛلا( اؾتٙبز وطز. 2005( ٚ زيپبئٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی )2001) ٔٛضاٖٚ قب٘ٗ زيپبئٛلا لجّی

يىی اظ اثٗبز خّٛ ٔسضؾٝ  ٖٙٛاٖ ثّٝٔٗٓ ضا ٌطی  ای حطفٝ یٔؤِفٝ( 442، ل 2001ٔٛضاٖ )قب٘ٗ

ٔسيط ثب ضٞجطی  ،ٞب آٖ٘س. ثٝ ٌفتٝ اٜٚ ثطضؾی لطاض زاز ٛضزُٔبِٗٝٔزض اضتجبٌ ثب ضفتبض قٟطٚ٘سی 

وٙس.  ای حٕبيت ٔیاقربل حطفٝ ٖٙٛاٖ ثٝفتبض ّٕٔٗبٖ ّٕٔٗبٖ يٗٙی ضٌطی  ای حطفٝ ٕٞىبضا٘ٝ اظ

ٗيت اؾت. زض ٚالٕ، ٞٙدبضٞبی زض ٘تيدٝ، ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی پيبٔس َجيٗی ايٗ ٚي

وٙٙس. اظ ؾٛی زيٍط، زيپبئٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی سی پكتيجب٘ی ٔیضؼ اظ ضفتبض قٟطٚ٘ای زض ٔسا حطفٝ

ٚ فطاتط اظ  طَٕٔٗٛيغٞسف، تلاـ  ٖٙٛاٖ ثٝوٙٙس وٝ تسضيؽ ( اْٟبض ٔی329، ل 2005)

َّجس. اظ َطفی، افطاز ولاؼ زضؼ ضا ٔیّٕٔٗبٖ زض  ّٝيٚؾ ثٝٞبی ضؾٕی اِعأبت ٚ ٔحسٚزيت

ٚ ضفتبضٞبی  ا٘سآٔٛظاٖ ذٛز ٔتٟٗس قسٜـ زا٘فذٛزاٍ٘يرتٝ ٚ ٔؿتميٓ ثٝ آٔٛظ َٛض ثٝای حطفٝ

 نٛضت ثَٝجيٗی اؾت.  ٞبی ثٛضٚوطاتيه أطیّٔٗٓ ثطای فطاتط ضفتٗ اظ ٔحسٚزيتای حطفٝ

ٞبی ضفتبض قٟطٚ٘سی اؾت ٚ ثيٗ ايٗ زٚ ٔفْٟٛ يىی اظ ٔكرهٌٝطی  ای حطفٝ َجيٗی،

اٖ ٚ ّٕٔٗبٖ زيسٌبٜ ٔسيط اظ ؛تٛاٖ ٌفتؾْٛ ٔی زض تجييٗ ٚ تحّيُ ؾؤاَ ٕٞپٛقب٘ی ٚخٛز زاضز.

تأثيطٌصاض  ٔٛضزُٔبٌِٗٝيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی شيٙفٗبٖ ثط قىُ زا٘كٍبٞیی فكبض ٔؤِفٝ

ٌيطی ضفتبض ثط قىُ زا٘كٍبٞیفكبض  یٔؤِفٝ ٘جٛزٜ اؾت. ايٗ ٘تيدٝ ٔجٙی ثط ٖسْ اثطٌصاضی

( ٚ زيپبئٛلا، 2001ٔٛضاٖ )ٚ قب٘ٗ زيپبئٛلاٞبی لجّی قٟطٚ٘سی زض ٔساضؼ ثب ٘تبيح پػٚٞف

 زا٘كٍبٞی( فكبض 442، ل 2001) ٔٛضاٖٚ قب٘ٗ زيپبئٛلا( ٕٞؿٛ ٘يؿت. 2005تط ٚ ٞٛی )تبض

ٚ ثطضؾی لطاض  ٔٛضزُٔبِٗٝيىی اظ اثٗبز خّٛ ٔسضؾٝ زض اضتجبٌ ثب ضفتبض قٟطٚ٘سی  ٖٙٛاٖ ثٝضا 

، ٔىب٘ی اؾت بٞیزا٘كٍٔسضؾٝ ثب زضخٝ ثبلايی اظ تأويس ّٖٕی ٚ فكبض ، ٞب آٖا٘س. ثٝ ٖميسٜ ٜزاز

آٔٛظاٖ ثٝ ؾُٛح ثبلاتطی اظ زؾتيبثی زا٘ف ثبٞسفثٝ ٔكتطيبٖ  ای ذسٔتوٝ زض آٖ ٞسف حطفٝ

ٔتٗبلجبً افطاز ا٘طغی ٚ تلاـ ذٛز ضا ثط اخطايی قسٖ  ؛ ٕٚٞبًٞٙ اؾت ،پيكطفت تحهيّی

يح ا٘س. ٕٞچٙيٗ، ٘تبٚ ضقس ضؾبِت ؾبظٔبٖ ٔتٕطوع وطزٜ ای ذٛز ٚ ثطای ثٟجٛزٞبی حطفٜٝ ايس

زٞس وٝ ٞط چٝ فكبض ٚ تأويس ّٖٕی ٘ؿجت ثٝ ٔسضؾٝ ( ٘كبٖ ٔی2005ٛلا، تبضتط ٚ ٞٛی )زيپبئ

وبزض آٔٛظقی ضفتبض قٟطٚ٘سی  یَٛضوّ ثٝاظ خب٘ت ٚاِسيٗ ثيكتط ثبقس، ّٕٔٗبٖ ٚ  ػٜيٚ ثٝ

 زٞٙس.تطی ضا اظ ذٛز ٘كبٖ ٔیؾبظٔب٘ی ثبلا
 

 پیطٌْبدات پضٍّص

 ٌيطی ضفتبض ی ضٞجطی ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط ثط قىُِفٝٔؤثسيٗ تطتيت، ثب تٛخٝ ثٝ اثطٌصاضی 
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تٛاٖ ٌفت؛ وٝ ثبيس قطايُی ضا ثطای اٖٕبَ ثيكتط ضفتبضٞبی ضٞجطی قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ٔی

قٛز ٔسيطاٖ تلاـ ثيكتطی ضا زض ٟبز ٔیثٙبثطايٗ، پيكٙ؛ ٕٞىبضا٘ٝ ٔسيط زض ٔساضؼ فطاٞٓ ؾبذت

ٗ ثبٚض اظ ؾٛی شيٙفٗبٖ، قبٞس ازضان ايتب ثب  خٟت ثطلطاض ؾبذتٗ ٖساِت ؾبظٔب٘ی نطف وٙٙس

، ٔسيطاٖ ثبيس ثب تمٛيت ثبٚضٞبی ٔثجت ٖلاٜٚ ثٌٝيطی ضفتبض قٟطٚ٘سی زض ٔساضؼ ثبقٙس. قىُ

زض ظٔيٙٝ تٛإ٘ٙس ثٛزٖ ٚ اضتمبء ذٛزوبضآٔسی فطزی ٚ خٕٗی، ثيكتط ّٕٔٗبٖ ضا ثطای زضٌيط 

-طفی، ٔسيطاٖ ٔساضؼ ٔیوٙٙس. اظ َ قسٖ زض اخطای ضفتبضٞبی قٟطٚ٘سی، تكٛيك ٚ تطغيت

ٖ اظ اٞساف فطزی ٚ ثب وطز ٘ٓط نطفتٛا٘ٙس ثب تكٛيك شيٙفٗبٖ زض پصيطـ اٞساف ٌطٚٞی ٚ 

ٞبی فطزی ثٝ ِحبِ ؾُح ای ّٕٔٗبٖ ثب زض ٘ٓط ٌطفتٗ تفبٚتٞبی يبزٌيطی ٔؤثط ثطايدبز فطنت

-ضا ثطای قىُ ٞبی لاظْ، ظٔيٙٝٞب آٖای ٚ ٕٞچٙيٗ اَلأ اظ ٘يبظٞبی حطفٝ ٟٔبضت ٚ اؾتٗسازٞب

نتی ثطای ٔكبضوت ، ٔسيطاٖ ثبيس اظ ٞط فطتيزضٟ٘ب ؛ ٚزٞی ضفتبض قٟطٚ٘سی فطاٞٓ ؾبظ٘س

زض فًبی وٙٛ٘ی حبوٓ ثط  ،ٞبی ؾبظٔب٘ی اؾتفبزٜ وٙٙس. ثسيٟی اؾتٌيطیّٕٔٗبٖ زض تهٕيٓ

ٔساضؼ، اؾتفبزٜ اظ ترهم ٚ ٟٔبضت ّٕٔٗبٖ زض ثيكتط ٔٛالٕ ثيف اظ ٕٞٝ ثٝ ٔسيط ٔسضؾٝ ٚ 

اظ  تٛاٖ ٌفت وٝ اٌط ٖسْ تٕطوعثٙبثطايٗ، ٔی؛ جطی اٚ ثؿتٍی زاضززـ زض لبِت ؾجه ضّٖٕٞىط

ٞبی ّٖٕی، ٔسيطاٖ ٚ ٌيطی فطًٞٙ ٔكبضوت زض ٔحيٍؾُح ٔساضؼ قطٚٔ قٛز، يٕٗ قىُ

آٔٛظاٖ تسٚيٗ وطزٜ ٚ ثطای زا٘ف ٔكتطن َٛض ثٝبؾجی ضا تٛا٘ٙس ثط٘بٔٝ آٔٛظقی ّٕٔٙٔٗبٖ ٔی

 ٝ اٞساف ايٗ ثط٘بٔٝ فطاتط اظ حس ٚ ا٘تٓبض زض ٔحيٍ ٔساضؼ ضفتبض وٙٙس.ثطای اخطا ٚ زؾتيبثی ث

تبض قٟطٚ٘سی ٌيطی ضفّٔٗٓ ثط قىٌُطی  ای حطفٝ یٔؤِفٕٝٞچٙيٗ، ثب تٛخٝ ثٝ اثطٌصاضی 

افعايی ٞبی لاظْ ضا ثطای زا٘ففطنت ٚپطٚضـ آٔٛظـٚلاٖ قٛز وٝ ٔؿؤؾبظٔب٘ی، پيكٟٙبز ٔی

ٕبٖ فطاٞٓ ؾبظ٘س. ٖلاٜٚ ثط ايٗ، ٔسيطاٖ ثبيس ثب ايدبز ای ّٔٗٞبی حطفٝٚ تٛؾٗٝ ٟٔبضت

ٞبی ثطٚظ ضفتبض قٟطٚ٘سی ، ظٔيٙٝثب٘كبٌٞبی پٛيب ٚ ٔحيٍ ٖٙٛاٖ ثٝٛزٌی زض خّٛ ٔساضؼ ٌك

جّيغبت ٔٙبؾت ٚ تٛا٘ٙس ثب تٔی ٚپطٚضـ آٔٛظـشيٙفٗبٖ ضا قىُ زٞٙس. اظ َطفی، ٔؿؤٚلاٖ 

ٜ حطفٝ ّٕٔٗی زض خبٔٗٝ، ثبٖث ٕيت، قأٖ ٚ خبيٍبٞبی خٕٗی ٚ ثب تأويس ثط اٞاؾتفبزٜ اظ ضؾب٘ٝ

ای زض خبٔٗٝ فطٍٞٙيبٖ قسٜ، ّٖٕىطزٞبی اوی ٔجتٙی ثط افتربض ٚ غطٚض حطفٌٝيطی ازضقىُ

ٞبی پػٚٞف ٕٗ، ثب تٛخٝ ثٝ يبفتٝذٛخٛـ، غيطضؾٕی ٚ فطاتط اظ ٘مف ضا تطٚيح زٞٙس. زض ي

ی، ثٝ طی ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔبٌ٘ي ثط قىُ زا٘كٍبٞیی فكبض  ٔؤِفٝٔجٙی ثط ٖسْ اثطٌصاضی 

ٞبی زضؾی ٌطفتٝ تب تدٟيع  بی اخطايی وٙٛ٘ی اظ تسٚيٗ ثط٘بٔٝٞ پيكٟٙبز پػٚٞكٍط، زض ؾيبؾت
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وبضآيی ؾيؿتٓ  نٛضت ٌيطز تب ثب تأويس ثط ٔجب٘ی ّٖٕی ٚ پػٚٞكی ٚ افعايف س٘ٓطيتدسٔساضؼ 

 ٚپطٚضـ آٔٛظـٔٗٝ ثٝ اِتحهيلاٖ ٔترهم ٚ وبضآفطيٗ، زٚثبضٜ اٖتٕبز خب فّٗی زض لبِت فبض٘

تٛاٖ ثب تهٛيت لٛا٘يٙی وبضثطزی زض خٟت حٕبيت  يٗ ٚ ٚالٗی قىُ ٌيطز. ٕٞچٙيٗ، ٔیضاؾت

ظ ٔبزی ٚ ٔٗٙٛی اظ ّٕٔٗبٖ، قطايُی ضا ٟٔيب ؾبذت تب يٕٗ ٘ساقتٗ قغُ زْٚ ٚ ضٞبيی ا

، تيفيثبوٞبی ضيبيت قغّی، اؾتفبزٜ ثٟيٙٝ اظ ٚلت ولاؼ، تسضيؽ  ٔكىلات قرهی ظٔيٙٝ

تٛاٖ ثب ، ٔیتيزضٟ٘بٔٛظاٖ ضا قبٞس ثٛز. آ ٕتط ّٕٔٗبٖ ٚ پيكطفت تحهيّی زا٘فو غيجت

ّٖٕی  ئتيٞزٖٛت اظ اًٖبی ٞبی ّٖٕی ٚ  ٞبی آٔٛظقی ٚ ٕٞبيف ثطٌعاضی وبضٌبٜ

ٞبی قىُ زٞٙسٜ ِٗبتی زاض٘س، يٕٗ قٙبؾب٘سٖ ٔؤِفٝٞبی وكٛض وٝ زض ايٗ ظٔيٙٝ ُٔب زا٘كٍبٜ

ضفتبض قٟطٚ٘ساٖ ؾبظٔب٘ی  ٌؿتطـٌيطی، ضقس ٚ  زض قىُ قٙبؾی ٔٛإ٘ اثطٌصاض ٔؤثط ٚ آؾيت

افعايی ّٖٕی ٚ پػٚٞكی، ظٔيٙٝ  ، ٖلاٜٚ ثط ٞٓٚپطٚضـ آٔٛظـٚلاٖ ٔساضؼ ثٝ شيٙفٗبٖ ٚ ٔؿؤ

 پيكطفت ٞط چٝ ثيكتط ٘ٓبْ آٔٛظقی ضا فطاٞٓ آٚضز.

 

 ّبی پضٍّص هحدٍدیت

ثبٖث  زُٔبِٗٝٔٛضقٛ٘سٌبٖ آٌبٜ ٚ ُّٕٔ زض ٔساضؼ  ٖسْ زؾتطؾی پػٚٞكٍط ثٝ ٔهبحجٝ

آٚضی اَلاٖبت ثرف ويفی تب زؾتيبثی ثٝ اقجبٔ ٘ٓطی ظٔبٖ ثؿيبضی ضا اظ  قس تب فطآيٙس خٕٕ

 پػٚٞف ثٝ ذٛز اذتهبل زٞس.

ٌيطی ضفتبض  ٞبی اثطٌصاض ثط قىُ ٝ ٔؤِفٝاظ ؾٛی زيٍط، ٘جٛز پيكيٙٝ پػٚٞف ٔطثٌٛ ث

ض ايٗ ظٔيٙٝ ثطای تطخٕٝ زثٝ ٔٙبثٕ لاتيٗ  ٔٛلٕ ثٝقٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی زض وكٛض ٚ ٖسْ زؾتطؾی 

ثب تٛخٝ ثٝ ضٚـ ٕٞچٙيٗ،  پيكطفت پػٚٞف ثٛز. زضضٚ٘سٞب ٚ ٔٛإ٘  ٔحسٚزيت ٗيتط ثعضياظ 

 اخطای پػٚٞف، زض تٕٗيٓ ٘تبيح ثرف ويفی ثٝ ٔساضؼ قٟطٞبی زيٍط، ٔحسٚزيت ٚخٛز زاضز.
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، زٚضٜ ّبی آهَسضي فصلٌبهِ پضٍّص در ًظبم، ٚيػٜ ثٝ ضفتبض قٟطٚ٘سی ؾبظٔب٘ی ّٕٔٗبٖ

 .71-100، 1، قٕبضٜ 5

Bolino, M., & Turnley, W. (2003). “Going the extra mile: cultivating 
and managing employee citizenship behavior”. Academy of 
Management Executive, 17 (3), 60-71. 

Dipaola, M. F., Tarter, C. J., & Hoy, W. K. (2005). “School 
characteristics that foster organizational citizenship behavior”. 
Journal of School Leadership, 15 (4), 387-406. 

Dipaolo, M. F., & Tschannen-Moran, M. (2001). “Organizational 
citizenship behavior in schools and its relationship to school 
climate”. Journal of School Leadership, 11, 424-447. 

Elmore, R. (2000). “Building a new structure for school leadership”. 
Washington, D.C. The Albert Shanker Institute. 

Flessa, J. (2009). “Educational micro-politics and distributed 
leadership”. Peabody Journal of Education. 84 (3), 331-349. 

Hoy, W. K., & Misskel, C. G. (2013). “Educational administration 
theory research and practice”. Ninth edition, McGraw Hill.  

Hoy, W. K., & Misskel, C. G. (2005).“Organizational citizenship of 
faculty and achievement of high school students”. High School 
Journal, 88 (3), 35-44.  

Hoy, W. K., Sweetland, S. R., & Smith, P. A. (2002). “Toward an 
organizational model of achievement in high schools: the 
significance of collective efficacy”. Educational Administration 
Quarterly, 38 (1), 77-93. 

Oplatka, I. (2006). “Going Beyond Role Expectations: Toward an 
Understanding of the Determinants and Components of Teacher 
Organizational Citizenship Behavior”. Educational Adminis-
tration Quarterly, 42 (3), 385-423. 

Oplatka, I. (2009). “Organizational citizenship behavior in teaching: 
the consequences for teachers, pupils, and the school”. 



 40 (2ی  ، ضوبر3149ُستبى پبییش ٍ سه، 22ی ضطن، سبل  )دٍرُ تزبیتي داًطگبُ ضْید چوزاى اَّاس، ػلَم ی هجلِ

International Journal of Educational Management, 23 (5), 375-
389. 

Oplatka, I. & Stundi, M. (2011). “The components and determinants 
of preschool teacher organizational citizenship behavior”. 
International Journal of Educational Management, 25 (3), 223-
236. 

Smith, P. A., & Kearney S. R. (2013). “The impact of achievement 
press of student success in elementary schools”. International 
Journal of Educational Management, 27 (4), 387-401. 

Tschannen-Moran, M. (2009). “Fostering Teacher Professionalism in 
Schools, the Role of Leadership Orientation and Trust”. 
Educational Administration Quarterly, 45 (2), 217-247.  

 
 


